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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A QUANTIS Consulting Zrt. mint adatkezel6 (a tovébbiakban:,Adatkezel8") a biztositaskozvetitdi tevékenységével Gsszefliggés-
ben a természetes személynek mindsilé Ugyfele — azaz a szerz6d6 fél, beleértve a lehetséges szerzédé felet is —, a biztositott, a
kedvezményezett, tovabba az Ugyfél képviseletében eljard természetes személy (a tovabbiakban:,Erintett”) személyes adatait az
Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szél6 2016/679 rendeletnek (2016. ap-
rilis 27.) (a tovabbiakban:,altaldnos adatvédelmi rendelet”), az informacids dnrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrol
52616 2011, évi CXII. torvénynek, valamint a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL tdrvény (a tovabbiakban: "Bit.”) és
az egyéb irdnyadd jogszabalyok adatvédelemre vonatkozé rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Személyes adatnak minésil az Erintettre, mint azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely informacio.

Az Adatkezel6é mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatoja www.quantis-group.com honlapon érheté el.

Az Adatkezel6 az Erintett részére — az altalanos adatvédelmi rendelet 13. és 14. cikke alapjan — az alabbi, egyértelmd és részletes
tajékoztatast nyUjtja az Erintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban.

1.

1.1.

1.2

1.3.

AZ ADATKEZELES FOBB JELLEMZOI

Az Adatkezel6 kiléte és elérhetéségei
QUANTIS Consulting Zrt.

Székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 44.

Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-045719
Képviseli: Ertl Pal Jozsef vezérigazgatd

FelUgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank

Email: ugyfelszolgalat@quantis-group.com

Telefon: 06 1462 2200

Honlap cime: www.quantis-group.com

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6je elérhetésége:

e Cim: QUANTIS Consulting Adatvédelmi Tisztvisel® 1068 Budapest, Benczur utca 44.
*  Email: adatvedelem-consulting@quantis-group.com
e Telefon: 06 1462 2209

Az adatkezelés célja

a) Az Adatkezel6 altal a biztositasi szolgéltatdsokra vonatkozo Elektronikus Kérdéiv vagy az Elektronikus Kérddiv alkalma-
zasa nélkiili egyéb rogzités alapjan az Erintett lehetséges biztositasi igényeinek profilalkotas segitségével torténd eléze-
tes feltarasa annak érdekében, hogy azéltal az Erintett és az Adatkezeld is &ltalanos képet kapjon a biztositasi szolgéltatas
kozvetitését és az ahhoz szilkséges konkrét igényfelmérést megelézéen az Erintett esetében relevans szempontokrol.

b) Az Adatkezel§ altal kozvetitett konkrét biztositasi termék szerz&dé fél altali kivalasztasanak elésegitése, igy kilondsen
a szerz6dé fél (i) konkrét igényeinek felmérése, (i) jogszabaly ltal meghatérozott esetben alkalmassagi és megfeleléségi
vizsgalatanak elvégzése, (iii) igényeihez igazodd dsszehasonlitasra alkalmas termékelemzés végzése és annak eredmé-
nyérél a szerzé6dé fél tajékoztatdsa, (iv) valamint jogszabaly altal meghatdrozott esetben személyre szabott ajanlas (ta-
nacsadas) és indoklas adasa, (v) az Erintettjogszabély szerint szUkséges nyilatkozatainak beszerzése, illetve (vi) mindezen
tevékenységek ellatasa megfeleléségének az igazolasa.

C) A biztositési termék szerz6d6 fél altali kivalasztasat kovetéen az ajanlat elkészitése, a biztositasi szerzédés megkotésé-
nek elésegitése, illetve a biztositasi szerzédés |étrejotte, teljesitése és megsziinése kapcsan az Adatkezel6t, mint tdbbes
Ugynokot onélldan terheld feladatok ellatasa és a feladatok elldtdsa megfeleléségének igazolasa.
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1.4.

1.5.

d) Az Adatkezeldt a biztositaskozvetiti tevékenységére tekintettel megilletd, vagy az altala igénybe vett tovabbi kozve-
tité részére dltala fizetendd dijazassal kapcsolatos igények elszamolasa és érvényesitése.

e) Az AdatkezelSvel szemben a biztositaskozvetitdi tevékenységgel sszefliggésben benyujtott érintetti panasz esetén
a panaszkezelési eljaras lefolytatasa.

f) Az Adatkezel6 jogszabaly altal el&irt nyilvantartasi, pénzmosas megelézési, szamviteli és egyéb jogszabalyi kotelezett-
sége teljesitése.

g) Marketing célu kapcsolatfelvétel, illetve kapcsolattartas.

h) Az Erintett nyilatkozattételeihez sziikséges azonositasa, valamint a nyilatkozatok és az azonositdsa megtérténtének
azigazolasa.

A kezelt személyes adatok kore
a) Az 1.3.a) pont esetén a piacfeltaras soran az Erintett &ltal magarol megadott személyes adatok.

b) Az 1.3. b) pont esetén az Erintett 4ltal a,Megfelel6ségi és Alkalmassagi Teszt biztositasi alapu befektetési termékek-
hez’, az Ertékelés és alkalmassagi nyilatkozat biztositasi alapu befektetési termékhez”, Eletbiztositasi Igényfelmérd Kal-
kuldtor” és mas igényfelméréssel, illetve az alkalmasséag vizsgélataval kapcsolatos dokumentumokban vagy mas médon
azokkal dsszefiiggésben az Erintett 4ltal magarol, tovabba a szerzédé fél altal az Erintettrél megadott személyes adatok,
az Erintettnek a termékelemzéshez felhasznalt személyes adatai, valamint az Erintettnek az Adatkezel6 kdzvetitésével

|étrejott biztositasi szolgéltatasok nyUjtasaval vagy felajanlasaval kapcsolatos tovébbi relevans személyes adatai.

C) Az 1.3.¢) pont esetén az ajanlat elkészitése, a biztositasi szerz6dés megkatése és teljesitése sordn, azzal Gsszefliggésben:
ca) azFErintett dltal magardl vagy a szerz6dé fél, illetve a biztosité altal réla megadott személyes adatok;
cb) akedvezményezettnek a szerz6d6 fél altal megadott személyes adatai;

d) Az 1.3.d) pont esetén az Erintett 4ltal a panaszkezeléssel dsszefliggésben rendelkezésére bocsétott, valamint az Erin-
tettrél az Adatkezeld éltal a panaszkezeléshez kapcsolodd tevékenysége sordn kezelt személyes adatai.

e) Az 13.e) pont esetén az Erintett &ltal a panaszkezeléssel ¢sszefliggésben rendelkezésére bocsatott, valamint az Erin-
tettrél az Adatkezeld altal a panaszkezeléshez kapcsolddd tevékenysége sordn kezelt személyes adatai.

f) Az 1.3.1) pont esetén az Erintettnek a Bit. 393. §-a, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és meg-
akadalyozasarol szold 2017. évi LIl térvény (a tovabbiakban: Pmt.) 7.- 14/A. §-0k, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. tdrvény
(a tovabbiakban: Szamv. tv.) 169. §-3, illetve az adatkezelést el&ird egyéb jogszabalyok altal meghatarozott személyes
adatai.

g) Az 1.3.9) pont esetén (i) az Adatkezel® honlapjan, vagy mas modon e célbol az Erintett &ltal megadott adatok: Erintett
neve, telefonszama, helység neve, ahol lakik, illetve (i) az egyéb célu adatkezelések sordn az Erintettnek az Adatkezel &l-
tal kezelt azonosito, elérhetdségi, valamint biztositasi szolgaltatas felajanlasaval vagy kdzvetitésével kapcsolatos tovabbi
relevans személyes adatai.

h) Az 1.3.h) pont esetén az Erintett 4ltal az azonositasa érdekében megadott adatok.

Az adatkezelés jogalapja
a) Az 1.3.a) pont esetén az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

b) Az 1.3. b) pont esetén az adatkezelés jogalapja

ba) az (i) - (v) esetekben a Bit. 387. § (3) - (5) bekezdései, valamint a 378.§ (2), (6) és (7) bekezdései, és tovabbi alkalma-
zandd rendelkezései altal meghatérozott kdrben jogi kdtelezettség teljesitése;

bb) a fenti ba) alpontban irtakat meghaladoan, illetve az 1.6. b) pont ba) alpont szerinti idészakot kovetéen és az 1.3.b)
pont (vi) esetben pedig az Adatkezeld azon jogos érdeke, hogy ezen célokkal 6sszefliggésben tovabbi, az Adatkezelét
onalléan is terheld kotelezettségeket teljesiteni tudja, illetve, hogy vele szemben a kdzvetitéi tevékenységével 6ssze-
figgésben barmely jogvita vagy ellenérzés esetén megfelelé modon igazolni tudja az eljdrasa megfelel6ségét, azaz,
tobbek kozott azt, hogy a Bit.-ben és a biztositdkkal [étrejott megbizasi szerzédéseivel 6sszefliggésben az Adatkezelére,
mint tobbes Uigyndkre vonatkozdan megallapitott kotelezettségeit megfelelden teljesitette.
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1.6.

c) Az 1.3.¢) pont esetén

ca) az 1.4.¢) pont ca) alpontja szerinti adatok tekintetében (i) a biztositasi szerzé6dés megkotését megeldzéen a szerzé-
dé fél kérésére torténd Iépések megtorténte kapcsan, (i) a biztositasi szerz6dés létrejottét kdvetéen pedig a biztositasi
szerz&dés teljesitése kapcsan, illetve (i) amennyiben nem jon Iétre a biztositasi szerzédés, akkor annak meghidsulasa
kapcsan, tovabba (iv) a biztositasi szerz6dés teljesitési korét meghaladdan és (v) a biztositasi szerz6dés megsziinését
kovetden is az Adatkezel® azon jogos érdeke, hogy barmely jogvita vagy ellendrzés esetén megfeleld modon igazolni
tudja az eljardsa megfelel6ségét, azaz, tobbek kdzott azt, hogy a biztositasi szerz6dés el6készitésével, megkdtésével és
teljesitésével Osszefliggésben a Bit.-ben és az Adatkezelének a biztositokkal a biztositaskdzvetitésre létrejott megbizasi
szerzédéseiben az Adatkezelére, mint tdbbes Ggyndkre vonatkozdéan megallapitott kdtelezettségeit megfelelSen tel-
jesitette;

cb) az 1.4. ¢) pont cb) alpontja szerinti adatok esetén az Adatkezel$ azon jogos érdeke, hogy az Adatkezeld a biztositasi
szerz8dés megkotése és teljesitése sordn a kedvezményezett adatait is kezelni tudja.

d) Az 1.3.d) pont esetén az Adatkezel& azon jogos érdeke, hogy a megbizéjaval szembeni dijkdvetelését érvényesiteni
tudja, és az éltala igénybe vett kozvetitdkkel el tudjon szamolni az ket megilleté kdzvetitdi dijak vonatkozasaban.

e) Az 1.3.e) pont esetén az Adatkezel& jogszabdlyi kotelezettsége, amit a Bit. 382. §-a ir eld.

f) Az 1.3.f) pont esetén az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettsége, amit a Bit. 389. § (1) bekezdés b) pontja, valamint 393. §
(1) bekezdése, a Pmt. 7. - 14/A.§-3,a Szamv. tv. 169. §-3, illetve az egyéb jogszabalyok esetén azok rendelkezései irnak elé.

g) Az 1.3.g) pont esetén az Erintettnek az Adatkezel® honlapjan, vagy més modon adott hozzajarulasa.

h) Az 1.5. h) pont esetén az Adatkezel6 azon jogos érdeke, hogy az Erintett személye kétséget kizaréan azonositast nyer-
jen, és az azonositdsa megtorténte igazolhato legyen.

Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy a fenti a) és g) pontok szerinti hozzajarulasat, bele-
értve a profilalkotashoz adott hozzajarulast is visszavonja, tovabba, hogy a fenti b) pont bb)
alpontja, valamint a fenti c), d) és h) pontok szerinti, az Adatkezel6 jogos érdekén alapulé
adatkezelés esetén tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen.

A személyes adatok kezelésének idétartama

a) Az 1.5. a) pont esetén a hozzajarulds visszavonasaig, de legfeljebb a piacfeltarasi célu kérdéiv legutolsd aktualizalasét
kovetd 5 évig.

b) Az 1.5 b) pont
ba) alpontja esetén a biztositasi szerzédés létrejottéig, illetve, ha nem jon létre a biztositasi szerzédés, akkor a biztositasi
szerz8dés eldkészitése érdekében a kozvetitdi tevékenység keretén bellil az Adatkezeld altal utoljara megtett cselek-
mény idépontjatol szamitott 60 napig;
bb) alpontja esetén, ha létrejon a biztositasi szerzédés, akkor a biztositasi szerzédés fenndllasa alatt, valamint annak
megszlinését kdvetden, tovabbd a fenti ba) alpont szerinti idészakot kdvetden — illetve, ha ezen esetekben idékdzben
jogvita keletkezett, annak lezarasat kdvetéen— az abbdl eredd igények eléviiléséig.

C) Az 1.5.¢) pont esetén

ca) az 1.5. ¢) pont ca) alpont (i), (ii), (iv) és (v) esetek vonatkozasaban a kdzvetitett biztositasi szerzédés fennallasa alatt,
valamint annak megsz(inését, a (iii) vonatkozasdban a kdzvetiteni kivant biztositasi szerzédés létre nem jotte esetén
annak a meghiusulasat, — illetve, ha ezen esetekben idékodzben jogvita keletkezett annak lezérasat - kdvetden, az abbdl
eredd igények eléviléséig;

cb) az 1.5 ¢) pont cb) alpontja esetén a fenti ca) alpont szerint;

d) Az 1.5.d) pont esetén a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos dijigény eléviiléséig, illetve, ha a dijjal kapcsolatban jog-
vita keletkezik, akkor annak lezarasat kdvetden, az abbdl eredd igény eléviiléséig.

e) Az 1.5. e) pont esetén a Bit. 382. és 159. §-a alapjan 5 évig.

f) Az 1.5.f) pont esetén a Bit. 381. § és 142. § (3) bekezdése alapjan ameddig a biztositasi szerzédéssel dsszefliggésben
igény érvényesithetd, a Pmt. 56. és 57. §-ai alapjan 8 évig, 58. §-a alapjan 10 évig, a Szamv. tv. alapjan 8 évig, egyéb jog-
szabaly altal el6irt esetben a jogszabdlyban meghatarozott idépontig.

Hatalyos: 2022. oktéber 1. napjatol



LifePage

1.7.

1.8.

1.9.

1.9.1.

1.9.2.

1.10.

g) Az 1.5. g) pont esetén a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a piacfeltarasi célu kérddiv legutolsod aktualizalasat
kovetd 5 évig.

h) Az 1.5.h) pont esetén ameddig az Erintett nyilatkozata megtételének igazolasara sziikség van, illetve amig azzal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

Kapcsolattartok, képvisel6k adatai kezelésének eltéré feltételei

Amennyiben az Ugyfél jogi személy, vagy a természetes személy Ggyfél képviseletében mas természetes személy jar el,
az Ugyfél képviseletében eljard természetes személy aldbbi, a kapcsolattartdshoz sziikséges személyes adatait kapcsolat-
tartas céljabol kezeli az Adatkezeld: név, beosztds/pozicié (jogi személy képviselete esetén), telefon, e-mail elérhetdség,
valamint a képviselet elldtasaval kapcsolatos tovabbi relevans adatok.

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 azon jogos érdeke, hogy a tevékenységét akkor is el tudja latni, ha az Ggyfél jogi
személynek mindsul, vagy egyébként képvisel® Utjan jar el.

A kapcsolattarto, képvisel§ személyes adatai kezelésének id6tartamara a fenti 1.6. pontban foglaltak megfelel¢en irdnya-
doak.

Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy tiltakozzon a személyes adatai fenti célbél az Adat-
kezelb jogos érdeke alapjan torténé kezelése ellen.

A személyes adatok megaddasanak opcionalitasa

Az Erintett nem koteles megadni a személyes adatait, és a személyes adatok megadésa nem jogszabélyon vagy szerzé-
déses kotelezettségen alapul. Az 1.4.b), ) és f) pontok esetén személyes adatok megadasa a biztositasi szerz6dés meg-
kotésének, illetve az Adatkezeld dltali elékészitésének a feltétele ezért, amennyiben az Erintett nem adja meg az ahhoz
szUkséges személyes adatokat, az azt eredményezi, hogy az Adatkezelé nem tudja a biztositdsi szerzédés megkdtését
elékésziteni, illetve a biztositasi szerz6dés megkdtésére nem kerdl sor.

Az 14. e) pont szerinti személyes adatok megadasa a panaszkezeléshez sziikséges és amennyiben az Erintett nem adja
meg az ahhoz szlikséges személyes adatokat, az azt eredményezheti, hogy az Adatkezelé nem tudja kezelni a panaszt.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi
Adatfeldolgozék igénybevétele
a) Az Adatkezel6 altal a piacfeltaras céljabol alkalmazott kérddiv elkészitésével megbizott személyek.

b) Az Adatkezel altal kdzvetitésre igénybe vett, vele megbizasi jogviszonyban allé személyek (igy kilonésen az Adatke-
zel6 altal megbizott biztositaskdzvetiték a tovabbiakban egylttesen:, Megbizottak”), a megbizasuk fennéallasa idészaka
alatt, mint adatfeldolgozok. Az Adatkezel§ éltal megbizott Megbizottak statusza a Magyar Nemzeti Bank honlapjan elle-
nérizhetd. A honlap cime: https://intezmenykereso.mnb.hu/.

c) QUANTIS Holding Zrt. mint adatfeldolgozod (székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 44.; cégjegyzékszam: 01-10-
046350; addszam: 14725452-4-42).

d) Magyar Telekom Nyrt. (székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 36.; cégjegyzékszam: 01-10-041928) mint
adatfeldolgozé a Magyar Telekom Szerverpark igénybevétele miatt.

Az Adatkezeld az dltala igénybe vett adatfeldolgozdk korének véltozasardl a Tajékoztatd ezen pontjdnak modositasaval
és a modositott Tajékoztatonak a honlapjan torténd kdzzétételével ad tajékoztatast.

Adatatadas

Az Adatkezeld az ajanlatadashoz szilkséges kérben 4tadja az Erintettek személyes adatait azon 6néllo adatkezel biztosi-
toknak, amelyek biztositasi szerz6dését kdzvetiti, vagy amelyektd! versengd ajanlat adasat kéri.

Profilalkotas

Az 1.3. a) pontban megjeldlt célbdl, az 1.4. a) pont szerint a piacfeltaras keretében adott valaszok altal felmérésre kertlnek
az Erintett biztositasi terlletet érintd, tdgan és altalanosan értelmezett érdeklédési iranyai, valamint a biztosftottsaganak
jellegére vonatkozo ltalanos ismérvek. Az Adatkezeld a profilalkotds teljes eredményét megosztja az Erintettel, a profilozas
az Erintett orientaciojat segiti, az Erintettre nézve semmilyen kdvetkezménnyel nem jar.

A piacfeltaras kérdéseire adott valaszok feldolgozasanak, a profilalkotasnak a szempontjai a kdvetkezok:

Egészség

Az Erintett éves nettd jovedelme, életbiztositdsanak dsszege, a gyermekei szama és az azok életkezdése tdmogatasara szant
dsszeg alapjan keriil meghatarozasra az Erintett haldleseti és a kiemelt kockazatt betegségekhez sziikséges védelmének
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2.2,

szintje és 6sszege, illetve, hogy ezen eredmény alapjan sziikséges-e tovabbi élet- vagy egészségbiztositas, amely a kiemelt
kockazatu betegségekre is kiterjed.

Nyugdij

Az Erintett életkora és netto atlagkeresete alapjan keriil meghatarozasra a nyugdijba vonulasakor sziikséges azon tékedsz-
szeg, amely egy feltételezett hozam mellett, 20 éves id6szakban a nettd keresete 75 szazalékat elér jovedelmet, havi jarulé-
kot tudna biztositani részére a nyugdijkorhatdr elérését kdvetden. A nyugdijbiztositdshoz kapcsolddodan elvileg lehetséges
adokedvezmény 6sszege, az Erintett életkora, nettd atlagkeresete, meglevé nyugdij célt megtakaritasai (nyugdijbiztositési
befizetései) alapjan kerll meghatarozasra a fenti jovedelem eléréséhez a nyugdijcéli megtakaritdsok alapjan igénybe ve-
hetd addvisszatérités dsszege.

Megtakaritas

Az Erintett altal meghatérozott, részére biztonsagot nyujtd mértekd pénziigyi tartalék dsszege relevans lehet az egyes ter-
mékek kivalasztasa soran a késébbiekben.

Az ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI
Az Erintett jogainak gyakorlasa

Az Erintett az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint kérelmezheti az Adatkezel6td| a ré vonatkozo szemé-
lyes adatokhoz valé hozzéférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen szemé-
lyes adatok kezelése ellen, valamint élhet adathordozhatdsdghoz valé jogaval.

Az Erintett jogosult az adatkezeléshez valé hozzajarulasat barmikor visszavonni. A hozzajaru-
las visszavondasa nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.

Az Erintett jogai gyakorlasaval kapcsolatos megkereséseit az Adatkezel® fenti 1.1. és 1.2. pontokban megjelélt elérhetd-
ségeire vald megkildésével, vagy ott eléadva teheti meg.

Az Erintettd| érkezett megkeresések teljesitése céljabol, illetve az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorlasaval
kapcsolatban az Adatkezel® kapcsolattartéként a fenti 1.2. pontban meghatarozott adatvédelmi tisztviselét (a tovabbi-
akban: Adatvédelmi tisztviseld) jeloli meg, ezért kéri az Adatkezeld, hogy lehetdség szerint a megkeresést kdzvetlendl
az Adatvédelmi tisztvisel részére kiildje meg az Erintett. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet
benyujtéd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett azonositasahoz szitkséges informaciok nyujta-
sat kérheti.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésétd| szamitott egy honapon belll
tajékoztatja az Erintettet az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrél.
Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meg-
hosszabbithatd. Az Adatkezel$ a hataridé meghosszabbitasarol a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvé-
telétdl szamitott egy hénapon belil téjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast az Adatkezeld elektronikus Uton adja meg, kivéve abban az esetben, ha az Erintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem be-
érkezésétd| szamitott egy honapon beliil téjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy az Erintett panaszt nyUjthat be valamely feltigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 az Erintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az Erin-
tett kérelme egyértelmUen megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelem-
mel a kért informéacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jard adminisztrativ kdltségek-
re, (a) észszerl 0sszegU dijat szamithat fel, vagy (b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Erintetti jogokrdl réviden

a) Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak keze-
lése folyamatban van-e. Az Erintett kérésére az Adatkezel® a rendelkezésére bocsétja az altala kezelt személyes adatai masolatat

és egyidejlleg tajékoztatja az dltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatérozott informéaciokrol (igy példaul: adatke-
zelés célja, kezelt adatok kategodridi, azon cimzettek kategoridi, akivel az adatok kozlésre kerlilnek, az adatkezelés idétartama)..

b) Helyesbitéshez valé jog
Az Adatkezel6 az Erintett kérésére késedelem nélkiil helyesbiti az Erintettre vonatkozd, 4ltala kezelt pontatlan személyes adatokat.
C) A torléshez és az elfeledtetéshez valé jog

Az Adatkezel® az &ltalanos adatvédelmi rendelet 17. cikke alapjan az ott meghatérozott esetekben az Erintett kérésére,
illetve az ott meghatarozott egyes esetekben az Erintett kiilon kérés nélkil is, késedelem nélkil térli az Erintett 4ltala
kezelt személyes adatait. Ha az Erintett az Adatkezeld altal nyilvanossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor az
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2.3.

Adatkezel6 megtesz minden észszer(en elvarhato lépést annak érdekében, hogy tdjékoztassa az Erintett adatait kezeld
adatkezelSket arrél, hogy az Erintett kérte az adatai torlését.

d) Adatkezelés korldtozdsahoz valé jog

Az Adatkezeld az Erintett kérésére, az altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatarozott rendelkezésekre fi-
gyelemmel korlatozottan kezeli az Erintett személyes adatait. Ha az adatkezelés az Erintett kérésére korlatozas ala esik,
azilyen személyes adatokat az Adatkezel& a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy fontos kozérdekbdl kezel.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az &ltalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével dsszhangban az Adatkezelé a szerz6désen vagy hozzajaruldson alapuld
automatizalt modon térténd adatkezelés esetén, az Erintett kérésére az Adatkezeld az Erintettre vonatkozo, és kordbban
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté forméa-
tumban kiadja az Erintett részére, melyet az Erintett jogosult egy masik adatkezelének tovabbitani, illetve az Adatkezel6
az Erintett kérésére, ha az technikailag megvaldsithato, az ilyen személyes adatokat egy masik adatkezelének kdzvetlendil
tovabbitja.

f) Tiltakozéshoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel® a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezelé bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejd jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival

és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcso-
l6dnak.

g) Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Az adatkezelés soran nem torténik automatizalt dontéshozatal. Az 1.3. a) pontban megjelolt adatkezelési cél kapcsan az Adatkeze-
16 a piacfeltard célzatd kérdésekre adott vélaszok alapjan profilalkotéssal segiti az Erintett biztositasi termékek irdnti igényei elézetes
feltarasat.

Az Erintett a profilalkotashoz adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

Jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezeld szamara fontos a személyes adatok megfelelé kezelése. Az Adatkezelé mindent megtesz azért, hogy a
személyes adatok kezelése jogszerlien és a leheté legnagyobb biztonsagban térténjen. Az esetlegesen felmerdilé prob-
léméakkal célszer(i ezért, mielStt az Erintett mds jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetleniil az Adatkezel6hdz fordulni, azok
mielébbi orvoslasa érdekében.

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatdsagnal (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c,; www.naih.hu) vagy a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallam adatvédelmi feltigyeleti hatdsaganal, ha az Erintett megitélése szerint az Erintett személyes adatai keze-
|ése sérti az dltaldnos adatvédelmi rendeletet. Ha a fellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
beliil nem tajékoztatja az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl, az Erintett
birdsagi jogorvoslatra jogosult. A fellgyeleti hatdsdggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti tagal-
lam birdsaga el6tt kell meginditani.

Az Erintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az Erintett dénthet arrdl, hogy a pert
az Adatkezeld tevékenysége helye szerinti EU tagéllam vagy az Erintett szokdsos tartézkodasi helye szerinti EU tagéllam
birésaga elétt inditja-e meg. Magyarorszagon az Erintett a pert lakohelye, tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatja.
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