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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Stratos Pénzigyi Kozvetité Kft., mint adatkezel6 (a tovabbiakban: , Adatkezel6”) a pénzigyi kdzvetitsi, befektetési
szolgaltatasi és kiegészitd tevékenység kozvetitdi, valamint a csalddi otthonteremtési kedvezmény (a tovabbiakban: ,CSOK”)
és mas kozosséqi, illetve allami tdamogatas kdzvetitésével kapcsolatos vagy 6nalld Uzletviteli tanacsaddi, tovabba az egészség-
pénztéri tagszervezdi tevékenységével (a tovabbiakban egyutt: Adatkezel6 szolgaltatasa’) 6sszefliggésben a természetes
személynek minésulé Ugyfél (ideértve kilondsen az Adatkezeld altala nyujtott vagy kdzvetitett szolgaltatds esetén a vele vagy az
6t megbizo szolgéltatoval szerzédé felet - beleértve a lehetséges szerz6d6 felet is), az Ugyfél hozzatartozoja, tovabba az Ggyfél
képviseletében eljard természetes személy (a tovabbiakban:, Erintett’) személyes adatait az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérél sz6l6 2016/679 rendeletnek (2016. &prilis 27.) (a tovébbiakban: , altala-
nos adatvédelmi rendelet’), valamint az informéaciés énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szold 2011, évi
CXII. torvény, illetve a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVIL. tdrvény (a tovabbiakban: ,Hpt.”),
a pénzlgyi szolgaltatast kozvetitd elézetes tajékoztatasi kotelezettségeinek altaldnos szabdlyairdl szold 53/2016 (X11.21.) NGM
rendelet (a tovabbiakban:,NGM rendelet”), a befektetési vallalkozasokrdl és az arutézsdei szolgaltatdkrél, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabalyairdl szold 2007. évi CXXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: ,Bszt.”), a hasznalt lakas vasarlashoz,
bévitéséhez igényelhetd csaladi otthonteremtési kedvezményrdl szélé 17/2016 (11.10.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban:, Korm.
rendelet’), tovabba az Onkéntes Kolcsonos Biztositd Pénztarakrél szold 1993. évi XCVI. torvény (a tovabbiakban:,Opt.”), és az
egyéb irdnyado jogszabalyok adatvédelemre vonatkozd rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Személyes adatnak minésil az Erintettre, mint azonositott vagy azonosithatod természetes személyre vonatkozd barmely informacio.
Az Adatkezel6 mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatéja a www.stratospk.hu honlapon érhet6 el.

Az Adatkezel® az Erintett részére — az altaldnos adatvédelmi rendelet 13. és 14. cikke alapjan — az alabbi, egyértelmdi és részletes
tajékoztatast nyUjtja az Erintett személyes adatai kezelésével kapcsolatban.

1. AZ ADATKEZELES FOBB JELLEMZOI
1.1. Az Adatkezel6 kiléte és elérhetéségei
Stratos Pénzigyi Kozvetité Kft.
Székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 44.
Cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-09-693005
Képviseli: Ertl Pal Jozsef Uigyvezetd
Fellgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank
Email: ugyfelszolgalat@stratospk.hu
Telefon: 06 1462 2250
Honlap cime: www.stratospk.hu
1.2 Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6je elérhetésége:
Cim: Stratos Kft. adatvédelmi tisztvisel 1068 Budapest, Benczur utca 44.
Email: adatvedelem@stratospk.hu
Telefon: 06 1462 2209
1.3. A személyes adatok kezelésének célja

a) Az Adatkezel6 altal az Adatkezeld szolgéltatasaval Osszefliggd, piacfeltaras céljabol alkalmazott Elektronikus Kérddiv
vagy az Elektronikus Kérdéiv alkalmazasa nélkili egyéb rogzités alapjan az Erintett lehetséges igényeinek profilalkotas
segitségével torténd elézetes feltardsa annak érdekében, hogy azaltal az Erintett és az Adatkezel is altalanos képet
kapjon az Adatkezel szolgéltatasaval kapcsolatban a konkrét igényfelmérést megel6zéen az Erintett esetében relevans
szempontokrol.

b) Az Adatkezel6 szolgaltatasa korébe tartozd
ba) pénzugyi szolgaltatds kdzvetitése esetén az Uigyfél konkrét igényeinek felmérése,
bb) pénzigyi szolgéltatas kozvetitése esetén

(i) a piacon hozzaférhetd, kielégité mennyiségl pénzigyi intézmény ajanlatanak megszerzése, elemzése, és azoknak
az Erintett részére torténd atadasa,

(i) az Ggyfél részére jogszabaly altal meghatarozott esetben személyre szabott ajanlas (tanacsadas) adasa,
bc) befektetési szolgéltatasi és kiegészits tevékenység kozvetitése,
bd) CSOK és mas kozosségi, illetve allami tAmogatas kozvetitésével kapcsolatos Uzleti tandcsadas,
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1.4.

1.5.

be) egészségpénztari tagsag szervezése,
bf) illetve a fenti ba) — be) alpontok szerinti tevékenységek ellatasa megfeleléségének az igazolasa.

c) Az Adatkezel§ pénzugyi kozvetitdi, befektetési szolgéltatasi és kiegészitd tevékenység kozvetitdi, valamint a CSOK
és mas kdzdsséqi, illetve allami tdmogatas kozvetitésével kapcsolatos Uzletviteli tandcsaddi, tovabba egészségpénztari
tagszervezdi tevékenységhez kapcsolddo jogviszony Iétrejottével, teljesitésével és megsziinésével kapcsolatos, az Adat-
kezeldt, mint kozvetitdét onélldan terheld feladatok ellatésa és azok megfeleld ellatasanak az igazolasa.

d) Az Adatkezel® 6néllé Uzletviteli tandcsaddi tevékenységéhez kapcsolddo jogviszony létrejottével teljesitésével és
megszlinésével kapcsolatos feladatok ellatasa és azok megfeleld elldtdsdnak az igazolasa.

e) Az Adatkezel6t az Adatkezelé szolgéltatasara tekintettel megilletd, vagy az éltala igénybe vett tovabbi kozvetité részé-
re dltala fizetend¢ dijazassal kapcsolatos igények elszdmolésa és érvényesitése.

f) Az Adatkezel6ével szemben az Adatkezeld szolgaltatasaval dsszefliggésben benyujtott érintetti panasz esetén a pa-
naszkezelési eljaras lefolytatésa.

9) Az Adatkezel& jogszabaly éltal elirt nyilvantartasi, pénzmosas megelézési, szamviteli és egyéb jogszabdlyi kotelezett-
sége teljesitése.
h) Marketing célt kapcsolatfelvétel, illetve kapcsolattartas.

i) Az Erintett nyilatkozattételeihez szilkséges azonositasa, valamint a nyilatkozattételek és az azonositas megtorténtének
azigazolasa.

A kezelt személyes adatok koére
a) Az 1.3.a) pont esetén a piacfeltaras soran az Erintett &ltal magarol megadott személyes adatok.

"

b) Az 13.b) pont esetén az Erintett 4ltal a,Lakossagi Hiteligény felmérés’,, Igényfelmérés” (lakossagi szamlaigény felmé-
rése), az,Ajanlatadasi tajékoztato fogyasztok részére”a Kozvetitsi Tajékoztatd’, a,Termékelemzés lakossagi bankszamla” és
a,Termékelemzés lakossagi hitel”dokumentumokban feltiintetett, valamint az Erintettnek az Adatkezelé 4ltal az Adatkez-
el6 szolgéltatasa nyujtasaval vagy felajanlaséval kapcsolatos tovabbi relevans személyes adatai.

C) Az 1.3.¢) pont esetén az Erintettnek a pénziigyi kdzvetitéi, befektetési szolgaltatasi és kiegészits tevékenység kozve-
tftéi, valamint a CSOK és mas kdzdsséqi, illetve dllami tdmogatds kozvetitésével kapcsolatos Uzletviteli tandcsaddi tevé-
kenységgel kapcsolatos szerz6dés megkotésével és teljesitésével, tovabbd az egészségpénztari tagszervezdi tevékeny-
ség alapjan létrejott egészségpénztari tagsag létrenozaséval kapcsolatos személyes adatai.

d) Az 1.3.d) pont esetén az Erintett 6nall6 izletviteli tandcsaddi tevékenységével kapcsolatos szerzédés megkdtésével,
teljesitésével és megsziinésével kapcsolatos személyes adatai.

e) Az 13.e) pont esetén az Erintettnek az Adatkezel szolgaltatasa alapjan létrejévé pénzigyi szolgéltatasra, befektetési
szolgdltatdsi és kiegészitd tevékenységre, valamint a CSOK és mas kdzossédi, illetve dllami tdmogatas nyujtasara vo-
natkozd szerzédések kozvetitésével, tovabba az egészségpénztari tagsagi jogviszony létrejottével dsszefliggd dijazassal
kapcsolatos igények érvényesitéséhez, elszamoldsahoz szikséges személyes adatai.

f) Az 13.1) pont esetén: az Erintettnek az 4ltala a panaszkezeléssel dsszefliggésben rendelkezésére bocsatott, valamint
az Adatkezelének a panaszkezeléshez kapcsolddd tevékenysége sordn tudomasara jutott személyes adatai.

g) Az 1.3.g) pont esetén az Erintettnek a Hpt. 69 § (5) bekezdése, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelé-
zésérél és megakadalyozasardl szold 2017. évi LIl Térvény (a tovabbiakban ,Pmt) 7-14/A. §-ai, a szamvitelrél szélé 2000.
évi C. tv. (a tovabbiakban:,Szamv. Tv!) 169. §-3, illetve az egyéb jogszabalyok altal meghatarozott személyes adatai.

h) Az 1.3.h) pontesetén: (i) az Adatkezel& honlapjan, vagy mas modon e célbdl az Erintett altal megadott adatok: Erintett
neve, telefonszama, helység neve, ahol lakik, illetve (ii) az egyéb célu adatkezelések sorén az Erintettnek az Adatkezel®
altal kezelt azonositd, elérhetéségi, valamint az Adatkezel$ szolgéltatasa nyujtasaval vagy felajanlasaval kapcsolatos to-
vabbi relevans személyes adatai.

i) Az 1.3.1) pont esetén az Erintett altal az azonositasa érdekében megadott adatok.

Az adatkezelés jogalapja
a) Az 1.3.a) pont esetén az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

b) Az 1.3.b) pont esetén az Adatkezel® azon jogos érdeke, hogy az ott megjeldlt célokkal 6sszefliggésben az Adatkez-
elét ondlldan is terheld, az NGM rendelet 3. §-a szerinti s egyéb kotelezettségeit teljesiteni tudja, illetve vele szemben az
Adatkezeld szolgaltatdsaval 6sszefliggésben barmilyen jogvita vagy ellenérzés esetén megfelelé modon igazolni tudja
az eljdrasa megfelel¢ségét, tobbek kdzott azt, hogy a jogszabalyokban és a pénzigyi intézményekkel létrejott megbizasi
szerzédéseivel Osszefliggésben az Adatkezelére, mint kdzvetitére vonatkozdan megallapitott kotelezettségeit megfele-
|6en teljesitette.
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c) Az 1.3. ¢) pont esetén az Adatkezeld azon jogos érdeke, hogy a pénziigyi kdzvetitdi, befektetési szolgaltatasi és kie-
gészitd tevékenység kdzvetitdi, valamint a CSOK és mds kdzdsségi, illetve allami tdmogatés kdzvetitésével kapcsolatos
Uzletviteli tandcsaddi tevékenységgel kapcsolatos szerzédés, tovdbba az egészségpénztari tagsdg az Adatkezelé szol-
galtatasaval dsszefliggésben létrejojjon és teljesiljon, és, hogy barmilyen jogvita vagy ellendrzés esetén az Adatkezeld
igazolni tudja az eljdrdsa megfelelségét, azaz, hogy a ra, mint kdzvetitére vonatkozdan jogszabdlyban, vagy a megbizasi
szerz6désben megallapodott kdtelezettségeit megfeleléen teljesitette.

d) Az 1.3.d) pont esetén az Uzletviteli tandcsadoi szerzédés

da) Iétrejottéig, illetve fenndllasa alatt az adatkezelés olyan Uzletviteli tandcsaddi szerzédés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az Erintett az egyik fél, illetve az adatkezelés ilyen szerz6dés megkdtését megelézden az Erintett kérésére
torténd lépések megtételéhez szikséges,

db) meghiusuldsa esetén a meghitsulast kovetéen, illetve a szerzédés létrejotte esetén annak megszinését kdvetden
az Adatkezel® azon jogos érdeke, hogy barmilyen jogvita vagy ellenérzés esetén az Adatkezel® igazolni tudja az eljarasa
megfeleléségét.

e) Az 1.3. e) pont esetén az Adatkezel azon jogos érdeke, hogy a megbizdjaval szembeni dijkdvetelését érvényesiteni
tudja, és az éltala igénybe vett kozvetitdkkel el tudjon szamolni az ket megilleté dijak vonatkozasaban.

f) Az 1.3.1) pont esetén az Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettsége, amit a Hpt. 288. §-a ir eld.

g) Az 1.3. g) pont esetén az Adatkezeld jogszabdlyi kotelezettsége, amit a Hpt. 69. § (5) bekezdése, a Pmt. 7.-14/A. §-ai, a
Szamv. tv 169. §-3, illetve az egyéb jogszabalyok esetén, azok rendelkezései irnak eld.

h) Az 1.3.h) pont esetén az Erintettnek az Adatkezel® honlapjan, vagy mas modon adott hozzajaruldsa.

i) Az 1.5.1) pont esetén az Adatkezeld azon jogos érdeke, hogy az Erintett személye kétséget kizardan azonositast nyerjen
és az azonositdsa megtorténte igazolhato legyen.

Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy az a) és h) pont szerinti célbél adott hozzajarulasat, bele-
értve a profilalkotashoz adott hozzajarulast is visszavonja, illetve b), c) pontok, valamint d) pont db)
alpontja, tovabba e) pont szerinti, az Adatkezel6 jogos érdekén alapulé adatkezelése esetén tiltakoz-
zon a személyes adatai kezelése ellen.

1.6.

A személyes adatok kezelésének idétartama
Az Adatkezeld:

a) Az 1.5. a) pont esetén a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a piacfeltarasi célt kérdéiv legutolsd aktualizalasat
kovetd 5 évig.

b) Az 1.5.b) pont esetén a létrejott pénzlgyi kdzvetitdi, befektetési szolgaltatasi és kiegészitd tevékenység kozvetitdi, va-
lamint a CSOK és mas kdzdsségi, illetve dllami tdmogatds kdzvetitésével kapcsolatos Uzletviteli tandcsadoi tevékenység-
gel kapcsolatos szerz6dés, tovabba az egészségpénztari tagsag fennalldsa alatt, valamint azok megsziinését kdvetéen
-illetve ha ezen esetekben idékdzben jogvita keletkezett, annak lezarasat kdvetden - az abbdl eredd igények eléviiléséig,
tovabba ha ilyen szerz&dés vagy az egészségpénztari tagsag nem jon létre, akkor annak meghidsulasat kdvetéen 1 évig,
illetve ha ezen esetekben idékdzben jogvita keletkezett, annak lezarasat kdvetéen az abbdl eredd igények eléviiléséig.

c) Az 1.5. ) pont esetén a létrejott pénzlgyi kozvetitsi, befektetési szolgaltatasi és kiegészitd tevékenység kdzvetitd,
valamint a CSOK és mas kozosségi, illetve dllami tAmogatds kdzvetitésével kapcsolatos Uzletviteli tandcsadoi tevékeny-
séggel kapcsolatos szerz6dés fenndllasa alatt, valamint azok megsziinését kdvetden, tovabbé az egészségpénztari tag-
sag esetén annak létrejottét kdvetd 2 évig, - illetve ha ezen esetekben idékdzben jogvita keletkezett, annak lezarasat
kovetden - az azokbol eredd igények eléviléséig, tovabba ha ilyen szerz8dés vagy az egészségpénztari tagsag nem jon
|étre, akkor annak meghitsuldsat kdvetd 1 évig - illetve ha ezen esetekben idékdzben jogvita keletkezett, annak lezarasat
kovetden, az abbdl eredd igények eléviiléséig.

d) Az 15.d) pont esetén

da) Az 1.5. d) pont da) alpont esetén a szerzédés létrejottének meghilsulasaig, illetve a létrejott 6nélld Gzletviteli ta-
nacsadoi tevékenységgel kapcsolatos szerzédés megsz(inéséig;

db) Az 1.5.d) pont db) alpont esetén a Iétrehozni kivant 6nalld Uzletviteli tandcsaddi tevékenységgel kapcsolatos szer-
z6dés meghilsuldsat, illetve ilyen szerzédés Iétrejdtte esetén annak megszlinését kovetden — illetve, ha ezen esetekben
idékdzben jogvita keletkezett, annak lezardsat kdvetden - az abbdl eredd igények eléviléséig.

e) Az 15. e) pont esetén az Adatkezel& szolgéltatdsa alapjan Iétrejovd szerzédéssel. egészségpénztari tagsagi jogviszony
létesitésével kapcsolatos dijigény - illetve, ha a dijjal kapcsolatban jogvita keletkezik, akkor annak lezérasat kovetden, az
abbol eredd igény - eléviiléséig.

f) Az 1.5.f) pont esetén 5 évig.

g) Az 1.5.g) pont esetén: a Hpt. 69. § (5) bekezdés alapjan az utolsd kdzvetitdi cselekménytdl szamitott 3 évig, a Szamv.
tv 169.8-a alapjan 8 évig, egyéb jogszabaly altal el&irt esetben a jogszabalyban meghatarozott idépontig.
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1.7.

1.8.

1.9.

1.9.1.

1.9.2.

1.10.

h) Az 1.5. h) pont esetén a hozzajarulas visszavonaséig, de legfeljebb a piacfeltarasi célu kérddiv legutolsé aktualizalasat
kovetd 5 évig.

i) Az 1.5.1) pont esetén, ameddig az Erintett nyilatkozata megtételének igazolasara sziikség van, illetve amig azzal kap-
csolatban igény érvényesithetd.

Kapcsolattartok, képvisel6k adatai kezelésének feltételei

Amennyiben az Ugyfél jogi személy, vagy a természetes személy Ugyfél képviseletében mas természetes személy jar el, az
Ugyfél képviseletében eljard természetes személy az aldbbi, a kapcsolattartdshoz sziikséges személyes adatait kapcsolat-
tartas céljabol kezeli az Adatkezeld: név, beosztas/poziciéd (jogi személy képviselete esetén), telefon, e-mail elérhetdség,
valamint a képviselet elldtasaval kapcsolatos tovabbi relevans adatok.

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel& azon jogos érdeke, hogy a kdzvetitdi tevékenységét akkor is eltudja végezni, ha
az Ugyfél jogi személynek mindsil, vagy egyébként képvisels Gtjan jar el.

A kapcsolattartd képviselé személyes adatai kezelésének idétartamaéra a fenti 1.6. pontban foglaltak megfeleléen irdnya-
doak.

Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy tiltakozzon a személyes adatai fenti célbél az Adat-
kezel6 jogos érdeke alapjan torténé kezelése ellen.

A személyes adatok megaddasanak opcionalitasa

Az Erintett nem koteles megadni a személyes adatait, és a személyes adatok megadésa nem jogszabélyon vagy szerzé-
déses kotelezettségen alapul. Az 1.4.b), ©), d) és g) pontok szerint a személyes adatok megaddsa az Adatkezel& szolgal-
tatdsa nyujtasahoz, illetve azzal 6sszefliggd szerzédés megkodtéséhez, egészségpénztari tagsag létrehozadsdhoz sziksé-
ges, ezért amennyiben az Erintett nem adja meg az ahhoz sziikséges személyes adatokat, az azt eredményezi, hogy az
Adatkezel6 nem tud megfeleld Uzleti tandcsot nyujtani, illetve a pénzlgyi szolgaltatési, befektetési szolgaltatasi, illetve
kiegészité tevékenység, valamint a CSOK és mas kozdssédi, illetve allami tdmogatas igénybe vételére irdnyuld szerzédés
megkotését, tovabba az egészségpénztari tagsagi jogviszony létrehozésat eldkésziteni, azok az Adatkezeld szolgaltatasa-
val 0sszefliggésben nem tudnak Iétrejonni.

Az 1.4.f) pont szerinti személyes adatok megaddsa a panaszkezeléshez sziikséges, és amennyiben az Erintett nem adja
meg az ahhoz sziikséges személyes adatokat, az azt eredményezheti, hogy az Adatkezelé nem tudja kezelni a panaszt.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai
Adatfeldolgozék igénybevétele
a) Az Adatkezel6 altal az piacfeltaras céljabol alkalmazott kérddiv elkészitésével megbizott személyek.

b) Az Adatkezel6 altal kozvetitésre igénybe vett, vele megbizasi jogviszonyban 4llo személyek (igy kiléndsen az Adat-
kezeld altal megbizott kozvetiték, kozvetitdi alvallalkozdk; a tovabbiakban: ,Megbizottak’), a megbizasuk fennallasa
idészaka alatt, mint adatfeldolgozdk. Az Adatkezeld éltal pénzigyi szolgaltatds kozvetitésével megbizott Megbizottak
kore a Magyar Nemzeti Bank honlapjan ellendrizhetd. (A honlap cime: https://intezmenykereso.mnb.hu/.

c) QUANTIS Holding Zrt. mint adatfeldolgozod (székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 44.; cégjegyzékszam: 01-10-
046350; addszam: 14725452-4-42).

d) Magyar Telekom Szerverpark — Magyar Telekom Nyrt. (1097 Budapest, Konyves Kalman kordt 36.).

Az Adatkezel6 az éltala igénybe vett adatfeldolgozok kérének véltozaséarol a Tajékoztatd ezen pontjanak modositasaval
és a modositott Tajékoztatdnak a honlapjan torténd kdzzétételével ad tajékoztatast.

Adatatadas

Az Adatkezeld az ajanlatadashoz sziikséges kérben dtadja az Erintettek személyes adatait azon ©néllé adatkezeld pénzigyi
intézményeknek, amelyek pénziigyi szolgéltatasi szerzédését kdzvetiti, vagy amelyektél versengd ajanlat adasat kéri.
Profilalkotas

Az 1.3.a) pontban megjeldlt célbdl, az 1.4. a) pont szerint a piacfeltaras keretében adott valaszok éltal felmérésre kertiinek
az Erintettnek az Adatkezeldi szolgaltatdsahoz kapcsolddo, tagan és altaldnosan értelmezett érdeklédési irdnyai, valamint
ezen tevékenységekre vonatkozo altaldnos ismérvek. Az Adatkezeld a profilalkotds teljes eredményét megosztja az Erin-

tettel, a profilozés az Erintett orientaciojat segiti, az Erintettre nézve semmilyen kdvetkezménnyel nem jar.
A piacfeltaras kérdéseire adott vélaszok feldolgozasanak, a profilalkotdsnak a szempontjai a kdvetkezék:
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Bank

Az Erintettnek a jelenleg igénybe vett pénziigyi szolgéltatas vagy lakhatési kérilményeinek tervezett véltozasa alapjan
indokolt lehet mas pénzligyi intézmények hasonld szolgéltatasai feltételeinek a vizsgalata és felajanldsa.

Megtakaritas

Az Erintett altal meghatarozott, részére biztonsagot nyujtd mértékl pénzigyi tartalék 6sszege relevans lehet a késébbi-
ekben a befektetési szolgaltatas ajanlasaval dsszefliggésben.

Egészségpénztar
Az Erintett altal igénybe vett egészségbiztositasi szolgaltatasok és allami addjovairasok korének vizsgalata és felajanlasa
szempontjabdl lehet relevans.

AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az Erintett jogainak gyakorlasa

Az Erintett az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint kérelmezheti az Adatkezel6td| a ré vonatkozd szemé-
lyes adatokhoz valé hozzéférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen szemé-
lyes adatok kezelése ellen, valamint élhet adathordozhatdsaghoz valé jogaval.

Az Erintett jogosult az adatkezeléshez valé hozzajarulasat barmikor visszavonni. A hozzajaru-

Ias visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét.

Az Erintett jogai gyakorlasaval kapcsolatos megkereséséit az Adatkezeld fenti 1.1. és 1.2 pontokban megjeldlt elérhetd-
ségeire vald megkildésével vagy ott eléadva teheti meg.

Az Erintettd| érkezett megkeresések teljesitése céljabol, illetve az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorlasaval kap-
csolatban az Adatkezel6 kapcsolattartéként a fenti 1.2. pontban meghatarozott adatvédelmi tisztviseldt (a tovabbiakban:
LAdatvédelmi tisztviseld") jeldli meg, ezért kéri az Adatkezeld, hogy lehetéség szerint a megkeresést kdzvetlendl az Adat-
védelmi tisztvisel6 részére killdje meg az Erintett. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuijto
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett azonositasahoz szikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésétd| szamitott 30 naptari napon
belill tajékoztatja az Erintettet az &ltaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedésekrdl.
Szlkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 60 naptari nappal
meghosszabbithatd. Az Adatkezeld a hataridé meghosszabbitasarol a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhez-
vételétd| szamitott 30 naptari napon belll tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmet,
a téjékoztatast az Adatkezeld elektronikus Uton adja meg, kivéve abban az esetben, ha az Erintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beér-
kezésétdl szamitott 30 naptari napon bellil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az Erintett panaszt nyUjthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel az Erintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az Erin-
tett kérelme egyértelmUen megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld, figyelem-
mel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaréd adminisztrativ kdltségek-
re, (a) észszerl 6sszegU dijat szamithat fel, vagy (b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Erintetti jogokrdl réviden

a) Hozzéférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel&té| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Az Erintett kérésére az Adatkezel® a rendelkezésére bocsétja az altala kezelt személyes ada-
tai masolatat és egyidejlileg tajékoztatja az adltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkében meghatarozott informacidkrol
(igy példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategdridi, azon cimzettek kategoridi, akivel az adatok kdzlésre kerllnek, az
adatkezelés idétartama).

b) Helyesbitéshez valdé jog

Az Adatkezeld az Erintett kérésére késedelem nélkil helyesbiti az Erintettre vonatkozo, altala kezelt pontatlan személyes
adatokat.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez vald jog

Az Adatkezel® az &ltaldnos adatvédelmi rendelet 17. cikke alapjan az ott meghatarozott esetekben az Erintett kérésére,
illetve az ott meghatarozott egyes esetekben az Erintett kiilon kérése nélkil is, késedelem nélkdl térli az Erintett 4ltala
kezelt személyes adatait. Ha az Erintett az Adatkezeld altal nyilvanossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor az
Adatkezel6 megtesz minden észszer(ien elvarhato lépést annak érdekében, hogy téjékoztassa az Erintett adatait kezel
adatkezel®ket arrél, hogy az Erintett kérte az adatai torlését.
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d) Adatkezelés korlatozdsadhoz vald jog

Az Adatkezeld az Erintett kérésére, az altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatarozott rendelkezésekre fi-
gyelemmel korlatozottan kezeli az Erintett személyes adatait. Ha az adatkezelés az Erintett kérésére korlatozas ald esik,
az ilyen személyes adatokat az Adatkezel a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy fontos kozérdekbdl kezel.

e) Adathordozhatésdghoz valé jog

Az &ltalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével dsszhangban az Adatkezelé a szerz6désen vagy hozzajaruldson alapuld
automatizalt modon térténd adatkezelés esetén, az Erintett kérésére az Adatkezeld az Erintettre vonatkozo, és kordbban
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd forméa-
tumban kiadja az Erintett részére, melyet az Erintett jogosult egy masik adatkezelének tovabbitani, illetve az Adatkezel6
az Erintett kérésére, ha az technikailag megvaldsithatd, az ilyen személyes adatokat egy masik adatkezelének kézvetlendil
tovabbitja.

f) Tiltakozéshoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcso-
l6dnak.

g) Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Az adatkezelés sordn nem torténik automatizalt dontéshozatal. Az 1.3. a) pontban megjeldlt adatkezelési cél kapcsan
az Adatkezel6 a piacfeltard célzatu kérdésekre adott valaszok alapjan profilalkotassal segiti az Erintettnek az Adatkezel
szolgéltatasaval 6sszefliggd lehetséges igényei elézetes feltérasat. Az Erintett a profilalkotashoz adott hoz-
zajarulasat barmikor visszavonhatja.

Jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel$ szaméra fontos a személyes adatok megfelel$ kezelése. Az Adatkezelé mindent megtesz azért, hogy a
személyes adatok kezelése jogszer(ien és a leheté legnagyobb biztonsagban torténjen. Az esetlegesen felmerdilé prob-
léméakkal célszer(i ezért, mielStt az Erintett mds jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetleniil az Adatkezel6hdz fordulni, azok
mieldbbi orvoslasa érdekében.

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) vagy a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés he-
lye szerinti tagallam adatvédelmi felligyeleti hatdsaganal, ha az Erintett megitélése szerint az Erintett személyes adatai
kezelése sérti az éltalanos adatvédelmi rendelet rendelkezéseit. Ha a felligyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal,
vagy harom hoénapon belll nem tajékoztatja az Erintettet a panasszal kapcsolatos eljarési fejleményekrdl vagy annak
eredményérd|, az Erintett birdsagi jogorvoslatra jogosult. A feliigyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatdsag
székhelye szerinti tagéllam birdsaga elétt kell meginditani.

Az Erintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az Erintett dénthet arrdl, hogy a pert
az Adatkezeld tevékenysége helye szerinti EU tagéllam vagy az Erintett szokasos tartézkodasi helye szerinti EU tagallam
birésaga elétt inditja-e meg. Magyarorszagon az Erintett a pert lakohelye, tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatja.
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