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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen Uzletszabalyzat a Stratos Pénziigyi Kézvetitdé Korlatolt Felelésségii Tarsasag (a
tovabbiakban: Stratos Pénziigyi Kozvetitd) tobbes lgynokként, illetve jelzdloghitel kdzvetitdi
tevékenységet végzé fliggetlen kozvetitdként végzett pénziigyi szolgéltatas kozvetitési
tevékenységének altalanos feltételeit tartalmazza. A jelen Uzletszabéalyzat a hitelintézetekrél és
a pénzlgyi vallalkozasokrél szold 2013. évi CCXXXVIL. toérvény 21. § (7) bekezdésének e)
pontjan alapul.

1. 1. Alapadatok

Cégnév: Stratos Pénziigyi Kozvetitd Korlatolt Felelésségil Tarsasag

Cégjegyzékszama: 01-09-693005

Székhelye: 1068 Budapest, Benczar utca 44.

Feliigyeleti hatosaga: Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina koruat 55,
honlapja: http://www.mnb.hu/felugyelet)

Tevékenység tipusa: Pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése tobbes lgynokként, jelzéloghitel
kdzvetése fliggetlen kozvetitéként figyelemmel arra, hogy a Stratos Pénzligyi Kézvetitdé olyan
pénzigyi intézmények megbizasabol végez pénziigyi szolgéaltatas kodzvetitdi tevékenységet,
amelyek kiteszik a magyarorszagi piac tobbségét a jelzéloghitelezés tekintetében

Pénziigyi szolgaltatas kozvetitéi engedély szama: H-EN-1-449/2014. jelzaloghitel
kozvetese fliggetlenkdzvetitéként

Engedélyének kelte: 2014. junius 19.

I. 2. Az Uzletszabalyzat hatalya, nyilvanossaga és médositasa

l. 2.1. Az Uzletszabdlyzat nyilvadnos, az barki altal megtekinthetd és megismerhetd a Stratos
Pénzugyi Kozvetité Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségében/székhelyén, valamint letdlthetd
formaban megtalalhato a Stratos Pénzligyi Kozvetitd internetes honlapjan (www.stratospk.hu).
A Stratos Pénziigyi Kézvetits az ligyfél kérelmére az Uzletszabalyzatot nyomtatott formaban
vagy tartos adathordozén ingyenesen rendelkezésre bocsétja.

l. 2.2. Az Uzletszabalyzat a kozzétételének napjan lép hatalyba és hatarozatlan idére szol.

1.2.3. A Stratos Pénzigyi Koézvetité az Uzletszabalyzatot a tevékenységére, illetve a
tevékenységét érintd jogszabalyvaltozasra figyelemmel barmikor egyoldaliian médosithatja. A
modositast a Stratos Pénzligyi Kdzvetitd legalabb a mddositas hatalyba lépését megelézden
15 nappal kdzzéteszi hivatalos internetes honlapjan, illetve Ugyfélfogadasra nyitva allé
helyiségében/székhelyén - megtekintés céljabol - kifiiggeszti. A Stratos Pénziigyi Kozvetitd az
Uzletszabalyzat mddositasairdl a honlapon térténd kézzétételen, illetve az tigyfélfogadasra
nyitva all6 helyiségében/székhelyén vald kifliggesztésen kivll sajat belatasa szerint
tajékoztathatja az Ugyfeletek.
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I. 3. Az Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmak

Banktitok: Minden olyan, az egyes Ugyfelekrdl a Pénziigyi intézmény rendelkezésére allo
tény, informacié, megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni
helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira,
valamint a pénziigyi intézmény altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara,
tovabba a pénzigyi intézménnyel koétott szerzédéseire vonatkozik.

Fhtv.: A fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz6lé 2009. évi CLXII. térvény.

Fogyasztd: Az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esd célok érdekében
eljard természetes személy.

Hitelez6: Az a Megbizd, aki, vagy amely 6nallé foglalkozasa vagy gazdasagi tevékenysége
korében hitelt nydjt.

Hiteltanacsadas: A Jelzaloghitelhez vagy a Fogyasztonak nyujtott ingatlanra vonatkozo
pénziigyi lizinghez kapcsolédd - a hitel és pénzkolcson, valamint pénziigyi lizing
nyUjtasatodl, tovabba a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésétdl elkllonils - személyre szabott
ajanlasok adasa.

Hpt: A hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. térvény.
Jelzaloghitel: A Fogyaszté részére ingatlanon alapitott jelzdlogjog - ideértve az 6nallo
zalogjogként alapitott zalogjogot is - fedezete mellett nydjtott hitel vagy kélcson.
Személyes Kozrem(ikédé: A Stratos Pénzligyi Kozvetitd altal a pénziigyi szolgaltatas
kozvetitésére iranyuld tevékenységi korében, megbizasi szerzédés keretében igénybevett
jogi személy, egyéni cég és egyéni vallalkozd (kozvetitéi alvallalkozo).

Kozvetitéi dij: Minden olyan pénzben vagy természetben juttatott térités, amelyet a
kozvetitd akar az Ugyféltdl, akar a pénzlgyi szolgaltatast nydjto személytdl az tgyfél és a
pénzugyi szolgaltatast nyujto személy kozott 1étrejott pénziigyi szolgaltatasra vonatkozé
megallapodas érvényes létrejottéért és meghatarozott esetekben annak teljesitéséért,
illetve meghatarozott idétartamig torténd fennallasaért kap.

Megbizé: Azon Pénzigyi intézményt jelenti, akiknek megbizasabdl a Stratos Pénziigyi
Kozvetitd kozvetitdi tevékenységként pénzligyi szolgaltatasok kézvetitését végzi.

MNB: A Magyar Nemzeti Bank, mint a pénzigyi kozvetitérendszer
felugyeletét ellato hatosag.

Ugyfél: olyan természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki/amely részére a Stratos Pénzlgyi Kbzvetité pénzlgyi szolgaitatast kozvetit.
Uzletszabalyzat: A jelen dokumentum mindenkori hatalyos valtozata.

Uzleti titok: A gazdasagi tevékenységhez kapcsolédd minden nem kézismert vagy az
érintett gazdasagi tevékenységet végzé személyek szamara nem koénnyen hozzaférhetd
olyan tény, tajékoztatds, egyéb adat és az azokbdl késziilt ©sszeallitds, amelynek
illetéktelenek altal torténdé megszerzése, hasznositasa, masokkal valé kozlése vagy
nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené
vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megdrzésével kapcsolatban a vele jogszerlen
rendelkezé jogosultat felrohatésag nem terheli.

Tébbes Ugynék: Aki a Hpt. 3. § (1) bekezdés i) pontjdban meghatarozott pénziigyi
szolgaltatasi tevékenységét a Hpt. 10. § (1) bekezdés bb) pontja alapjan tdbb Pénzigyi
Intézmény egymassal Versengd Szolgéltatasa vonatkozasaban végzi.
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16. Pénziigyi Intézmény: A Hpt.-ben meghatérozott hitelintézet és a pénziigyi vallalkozas.

17. Személyes Adat: Az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentélis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbol levonhato, az érintettre
vonatkozd kovetkeztetés.

18. Versengé Szolgaltatasok: A Hpt.-ben ekként meghatarozott kdvetkezd szolgaltatasok:
a) ingatlanon alapitott jelzalogjog (ideértve az 6nall6 zalogjogot is) fedezete mellett &t
évet eléré vagy azt meghaladd legrévidebb futamidére kinalt hitel és pénzkolcson,
valamint az ingatlan pénzligyi lizing,

b) ingatlanon alapitott jelzalogjog (ideértve az énallé zdlogjogot is) fedezete mellett &t
évet meg nem halad6 leghosszabb futamidére kinalt hitel és pénzkélcsén, valamint
pénzigyi lizing, tovabba valamennyi, ingatlanon alapitott jelzalogjog fedezete nélkil kinalt
hitel és pénzkolcson, ideértve a fizetési szamldhoz (bankszdmlahoz) kapcsolddé
hitelkeretet és a hitelkartyat is, vagy

C) betét és fizetési szamla (bankszamla).

d) személyikolcson

I. 4. A Stratos Pénziigyi Kozvetit6 tevékenysége, a Megbizék részére végzett feladatai

l. 4.1, A Stratos Pénziigyi Kdzvetit a pénzlgyi szolgéltatas kozvetitését Toébbes Ugynokként
végzi a Pénziigyi Intézményekkel, mint Megbizékkal kététt megbizasi szerzédés alapjan. A
Stratos Pénzigyi Kozvetité a tobbes Ugynoki tevékenysége soran elésegiti a pénziigyi
szolgaltatas, kiegészité pénzlgyi szolgéltatds nydjtasara iranyuld szerzédés megkotését. A
Stratos Pénzligyi Kézvetitd a Pénzligyi Intézmény kockazatéra &nalldan kételezettséget nem
véllal, szerzédést nem két.

. 4.2. A Stratos Pénzigyi Kozvetitd a tébbes Ggyndki tevékenyégéhez jogosult kdzremiikodét
igénybe venni. A kézrem(ikoddi feladatokat a Személyes Kézrem(ikdds latja el.

l. 4.3. A Stratos Penzligyi Kozvetité a tobbes tigynoki tevékenységét az MNB altal kiadott
tevekenységi engedélye alapjan jogosult végezni. A Stratos Pénziigyi Kézvetitd és a Személyes
Kozrem(ikéd6é adatai az MNB, mint feliigyeleti hatosag pénzpiaci kozvetitokrél vezetett
nyilvantartasban  szerepelnek, a nyilvantartas ellenérizheté az MNB honlapjan:
http://alk.mnb.hu/bal_menu/piaci_szereplok/penz_kozv_lekerdezo.

|. 4.4, Jelen Uzletszabalyzat 1. szdmu melléklete tartalmazza azon Pénziigyi Intézmények, mint
Megbizok felsorolasat, akiknek a megbizasabdl a Stratos Pénzlgyi Kozvetité pénziigyi
szolgaltatas kozvetitését végzi. A Stratos Pénzigyi Kézvetité altal kdzvetitett pénzigyi
szolgaltatasokat a jelen Uzletszabalyzat 2. szamid mellékletének A) pontja tartalmazza.

. 4.5. A Stratos Penzlgyi Kézvetits tajékoztatja az Ugyfeleket, hogy a pénziigyi szolgaltatasok
kdzvetitésén tdl a Stratos Pénzlgyi Kézvetité mas, pénziigyi szolgaltatas kozvetitésének nem
mindsuld szolgaltatasokat is nydjt, mely szolgéltatésok listajat a jelen Uzletszabalyzat 2. szamd
melléklet B) pontja tartalmazza. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az Uzletszabdlyzat
hatdlya a 2. szami melléklet B) pontjaban felsorolt szolgdltatdsokra nem terjed ki, az
csupdn az Ugyfeleknek a Stratos Pénziigyi Kozvetité tevékenységével kapcsolatos
konnyebb tdjékozéddsdt szolgdlja.

Hatalyos: 2023.05.01-tél -7-
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I. 5. Az Ugyfelekkel torténé kapcsolattartas

l. 5.1. A Stratos Pénzlgyi Kozvetité — a Tobbes Ugynokként kozvetitett termékek
vonatkozasaban — az aldbbiak szerint veszi fel és tartja a kapcsolatot az Ugyfelekkel: irdsban
postai Uton, személyesen, telefonon, elektronikus internetes) Gton. A Stratos Pénziigyi
Koézvetité az dgyelek megkeresése, illetve a kapcsolattartds soran az Ugyfelek adatait
bizalmasan kezeli, és mindenkor az iranyadd adatvédelmi jogszabalyok betartasaval jar el.

l. 5.2. Az Stratos Pénzlgyi Kozvetité és az Ugyfél kézétti kapcsolattartas nyelve — eltéré
megallapodas hianyaban — a magyar.

l. 6. Dijazas

l. 6.1. A Stratos Pénzligyi Kézvetitd, mint Tébbes Ugynok az e tevékenysége keretében végzett
pénzlgyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitdi dijra kizardlag a Megbizétdl jogosult. Hitel-
tanacsadasi tevékenység nyujtasa ellenértékeként a Stratos Pénziigyi Kézvetité kizarélag akkor
jogosult dijat felszdmitani a Fogyasztoval szemben, ha az éltala ajanlott Jelzaloghitel vagy
Fogyasztonak nyujtott ingatlanra vonatkozd pénzugyi lizing utdn az érintett Pénziigyi
Intézménytdl nem kap kozvetitéi dijat.

l. 6.2. Amennyiben a Stratos Pénzigyi Kozvetitd a Megbizétdl kézvetitsi dijat kap, ennek
Osszegérdl az (gyfél-tajékoztatasra vonatkozd (II.1.1. pontban foglalt) szabélyok szerint
tajékoztatja az Ugyfeleket.

[. 6.3. A Fogyaszto kérése esetén a Stratos Pénziigyi Kozvetité tajékoztatast nyujt arrdl,
mennyiben tér el egymastdl az egyes Fogyasztonak kinalt hiteleket nydjtd Pénziigyi
Intézmények altal fizetett kdzvetitdi dij mértéke.

I. 6.4. A Stratos Pénzigyi Kézvetité az Ggyféllel szemben semmilyen dijat, kdltséget - ideértve
a penzlgyi szolgaltatas kozvetitésének nem mindsiilé szolgaltatasa ellenértékét (az lzletviteli
tanacsadast kivéve) - nem szamit fel. Az tzletviteli tanacsadés keretében nyujtott szolgaltatas
ellenértéke elére nem ismert, annak mértéke minden esetben a Stratos Pénziigyi Koézvetité
altal nyujtott szolgaltatas dsszetettségétdl fuggden kerlil egyedileg meghatarozasra.

Uzletviteli tanacsadasnak mindsul minden olyan a hitel és pénzkolcsén, valamint pénzagyi
lizing nyUjtasara, tovdbba a pénziigyi szolgaltatas kézvetitésére iranyuld tevékenysége a
Személyes Kozrem(ikdddnek, amelynek soran a Személyes Kézrem(kédé a tevékenységre
iranyadd szabalyok betartasaval Ugyfél részére ajanlatot kozvetitett, de ligyfél nem az
ajanlatban szerepl6 hitelintézettel, hanem az ajanlat felhasznalasaval mas hitelintézetnél kot
szerzédést, vagy meglévd szerzédését mddositja.

Ebben az esetben Stratos Pénzlgyi Kozvetit6 jogosult az ajanlat kondicidinak alkalmazasaval
ugyfél részére elérhetévé valt atlagos éves megtakaritas 80%-at izletviteli tanacsadas cimén
szamlazni.

Stratos Pénzlgyi Kézvetits és Ugyfél a fenti mértéktdl eltéréen is megallapodhatnak.

Hatdlyos: 2023.05.01-t6l =fl=
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. 6.5. Tajékoztatjuk, hogy Személyes Kézremiikodé készpénz atvételére semmilyen jogcimen
nem jogosult.

II. AZ UGYFEL-TAJEKOZTATAS SZABALYAI

Il. 1. A Fogyasztok altalanos tdjékoztatasa

fl. 1.1. A Stratos Pénzligyi Kozvetité a pénzlgyi szolgaltatdas kozvetitését megelézden a
szolgaltatasat igénybe venni szandékozd Fogyasztorészére irdsban vagy mas tartds
adathordozén egyértelmi tajékoztatast ad a kovetkezdkrol:

(@) cégnév, székhely, levelezési cim, felligyeleti hatosag,

(b) a felugyeleti nyilvantartasrél, amelyben szerepel, és e nyilvantartas ellendrzésének
modjarol;

(c) arrdl, hogy a tevékenysége soran okozott karért a Fogyaszté felé helytall;

(d) arrdl, hogy Toébbes Ugynokként mely Pénziigyi Intézmény megbizasabdl jar el (név
feltiintetésével);

(e) arrol, hogy a pénziigyi szolgéltatas kozvetitéséért kozvetitsi dijat kizardlag a Megbizotél
fogadhat el;

(f) arrél, hogy a Megbizd pénzigyi intézménytdl kap-e kozvetitdi dijat, annak dsszegérdl,
illetve, ha az 6sszeg nem ismert a tajékoztatas idépontjaban, jelzaloghitel kozvetitése
esetén arrol, hogy a tényleges dij a személyre sz616 tajékoztatdban fog szerepelni;

(g) arrdl, hogy nyljt-e Hiteltanacsadast;

(h) a kozvetitével kapcsolatos panasz kezelésérdl, valamint a Pénzigyi Békéltetd Testllet
eljdrasanak igénybevételére vonatkozd lehetbségrol;

(i) arrdl, hogy a pénzugyi szolgaltatas kozvetitését igénybe vevd Fogyaszté szamara mas -
pénzigyi szolgaltatas kozvetitésének nem mindsilé - szolgaltatasa ellenértékeként dijat
szamit-e fel.

Il. 1.2. A Stratos Pénziigyi Kozvetité - a pénzlgyi szolgaltatas kozvetitését megel6zden — a
Fogyaszto tajékoztatasa alapjan felméri a Fogyasztd igényeit és sziikségleteit, valamint azokat
az indokokat, amelyek a tevékenységével Gsszefliggésben adott tandcsot alatdmasztjak. A
Stratos Pénzlgyi Kozvetité a pénzigyi szolgaltatasi szerzédés megkotésének eldsegitése
soran a Fogyasztonak kielégité mennyiség(, de - ha a piacon hozzaférhetd - legalabb harom
szolgaltaté Versengd Szolgaltatasnak mindsild ajanlatat elemzi és atadja. Ha kizérdlag kettd
versengd szolgaltatast kozvetit, akkor kettd ajanlatot elemez és ad at.

Il. 2. A Fogyasztok tajékoztatdsanak kiilonds szabalyai

Il. 2. 1. Fogyasztok tajékoztatasa a hitelre vonatkozd kommunikacié soran

I. 2.1.1. A Stratos Pénzigyi Kozvetitd a hitelre vonatkozd kereskedelmi kommunikécidja soran
az alabbi kovetelmények szem el6tt tartasaval jar el:

(a) Keril minden olyan megfogalmazast, amely a hitel elérhetésége vagy koltsége
tekintetében téves varakozasokat kelthet a Fogyasztoban.

Hatalyos: 2023.05.01-tél — 8=
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Az informécidkat konnyen olvashatdan vagy jol hallhatéan nyuijtja.

A hitelre vonatkozd kereskedelmi kommunikacioban a teljes hiteldij mutatd értékét
feltinden, a rovidités feltlintetésével, egy tizedesjegy pontossaggal adja meg.

Ha a teljes hiteldij mutatd értékén kivul hitelkamatot vagy barmilyen mas

ellenszolgaltatasra - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget - vonatkozé szamadatot

megjeldl, egyértelmlen, tomoren és feltiinGen, reprezentativ példaval bemutatva

megadja a kovetkezé adatokat is:

(i) a hitelkamat mértéke és tipusa (régzitett hitelkamat, valtozd hitelkamat vagy
mindkettd),

) a hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség és adé,

) a hitel teljes 6sszege,

(iv) a hitel futamideje,

) a teljes hiteldij mutatd,

) termék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nyujtasdhoz kapcsolédd halasztott
fizetés formajaban nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatas készpénzara
és az Onrész, valamint
(vii) a Fogyasztd altal fizetendo teljes 6sszeg és a torlesztorészlet Gsszege.

Ha a kereskedelmi kommunikacié jelzaloghitelre vonatkozik, és az a teljes hiteldij
mutatd értékén kivil hitelkamatot vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra - ideértve a
dijat, jutalékot, koltséget - vonatkozd szamadatot megjeldl — a fenti (d) pontban
foglaltakon tdl -, egyértelm(en, tdémoren és feltinden megadja a kovetkezdket is:

(i)  aHitelezd, a sajat vagy a Személyes KézremGkodd neve,

(i)  tajékoztatas arrdl, hogy a hitel fedezete ingatlanra bejegyzett jelzalogjog,

(i) atorlesztérészletek szama, valamint

(iv)  devizaalapu hitel esetén figyelmeztetést arrdl, hogy az arfolyam valtozasa

befolyasolhatja a Fogyaszto altal fizetend6 6sszeget.

A kereskedelmi kommunikacidban alkalmazott reprezentativ példat a tajékoztatasban
is kovetkezetesen alkalmazza.

Ha a hitelhez kapcsolédd szolgaltatas (példaul biztositas) igénybevétele a
hitelszerz6dés megkotéséhez vagy a Hitelezd ajanlata szerinti megkdtéséhez
sziikséges, és a hitelhez kapcsoldédd szolgaltatas ellenszolgéltatasa nem ismert, a
hitelre  vonatkozdé kereskedelmi kommunikacidban a hitelhez kapcsolodo
szolgaltatdsra vonatkozé szerz6dés megkotésének kotelezettségét is jelzi
egyértelmiien, tdmaoren és feltiinden, a teljes hiteldij mutatéval egyiitt.

A hitelre vonatkozd kereskedelmi kommunikacidjaban feltlinteti, hogy kinek a
képviseletében jar el.
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Il. 2. 2. A Fogyasztok tajekoztatasa a hitelszerzddés megkotését megelézoen

ll. 2.2.1. A Stratos Pénziigyi Kozvetitd vagy a Személyes Kozrem(kodd a hitelszerzédés
megkoétését megelézben a Fogyasztd részére kilonosen az aldbbi szempontoknak megfelels
felvilagositast adja:

(a) A felvildgositast gy alakitja ki, hogy az alapjan a Fogyaszté felmérheti, hogy az igénybe
venni tervezett hitel és adott esetben a kapcsolédd szolgaltatas megfelel-e az
igényeinek és a pénziigyi teljesitéképességének. Ennek soran a Stratos Pénziigyi
Kozvetitd a Fogyasztdé rendelkezésére bocsatia a  kilonbozé  ajanlatok
dsszehasonlitasdhoz szikséges informacidkat annak érdekében, hogy a Fogyaszté
megalapozott déntést hozhasson a hitelszerzédés esetleges megkotése tekintetében.

(b) A felvilagositas mindenekelétt kiterjed az ajanlott termékek legfontosabb jellemzdire,
a Fogyaszté pénzigyi helyzetére gyakorolt hatasara és a fizetés elmulasztasanak
kévetkezményeire (igy kiléndsen a késedelmi kamatra, a hitel felmondasara és a
biztositékok érvényesitésére).

(© A Stratos Pénziigyi Kozvetitd torekszik arra, hogy a felvilagositast tdmdr és informativ
maddon nydjtsa annak érdekében, hogy az a Fogyasztd szamara értheté és attekinthetd
legyen. Ennek érdekében reprezentativ példakkal dbrazolt médon mutatja be, hogy a
hitelfelvétel torlesztése a Fogyasztd jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges
véltozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi
kockazatokkal kell szamolnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockazatot is.

(d) A felvilagositas soran egyértelm(i altaldnos téajékoztatast nydjt a hitelfelvétel
folyamatardl, tovabba az MNB fogyasztévédelmi hatdsagi jogkorérél és a Pénziigyi
Békéltetd Testuletnek a Magyar Nemzeti Bankrdl szold 2013. évi CXXXIX. torvény
szerinti pénzigyi fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezésében betdltdtt
szerepérél.

Il. 2.2.2. Ha kapcsolédé szolgaltatas nydjtasara is sor kerdl, a Stratos Pénziigyi Kozvetito altal
nyujtott felvilagositas kiterjed arra, hogy az dsszekapcsolt szolgéltatasok viszonya jarulékos
vagy 6nall6, valamint az egyes szerz6dések felmondasanak kérilményeire.

Il. 2.2.3. A hitelszerzédésekre vonatkozd ajanlatok Osszehasonlitasa és a hitelszerzédes
megkotése tekintetében hozandd megalapozott fogyasztdi dontés érdekében a Stratos
Pénzligyi Kozvetitd a fenti felvilagositas mellett, - kellé idében, de azt megelézéen, hogy a
Fogyasztot barmilyen ajanlat vagy hitelszerzédés kétné - a Fogyasztd altal megadott
informaciok alapjan széba johetd hiteltermék tekintetében, a Hitelezd altal készitett a jelen
Uzletszabalyzat 3. szdm( melléklet szerinti formanyomtatvany tartaimanak megfelel6
tajékoztatds Fogyasztd részére torténd tovabbitasaval — papiron vagy mas tartos
adathordozén részletesen tajékoztatja a Fogyasztot.
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[1.2.2.4. Amennyiben a Fogyaszto részére a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti
aranyok szabélyozasardl szold 32/2014. (IX. 10) MNB rendelet hatalya ala tartozé
hitelszerzédés ajanlasara kerl sor, a Stratos Pénzligyi Kozvetitd a Fogyasztd lehetéségeinek
felmérése érdekében a szerzOdéskotést megel6zéen szoban vagy elektronikus Uton
tajékoztatast ad ezen MNB rendelet vonatkozd fébb kdvetelményeirdl.

Il. 2. 3. A jelzaloghitel igénylésére vonatkozd tajékoztatas kilénds szabalyai

. 2.3.1. Jelzdloghitel igénylése esetén Stratos Pénzligyi Kozvetitd, illetve a Személyes
Kézrem(kddd azt megelézéen, hogy a Fogyasztot barmilyen hitelszerz6dés vagy ajanlat kdtné,
kellé idében papiron, mas tartds adathordozon vagy elektronikus Uton egyértelmi és érthetd
altalanos tajékoztatast (a tovabbiakban: altalanos tajékoztatas) nyljt a Fogyasztonak a jelen
Uzletszabalyzat 4. szami mellékletében foglalt tartalommal.

ll. 23.2. A Stratos Pénzigyi Kozvetitd, illetve a Személyes Kozremlkédd az altalanos
tajékoztatast kdvetden, de még a szerzddéskotés elStt papiron vagy mas tartds adathordozon
személyre szOl6 tajékoztatast (a tovabbiakban: személyre sz6l6 tajékoztatds) nyljt a
Fogyaszténak a jelen Uzletszabalyzat 5. szami mellékletében meghatarozott formaban és
tartalommal.

Il. 2.3.3. A személyre sz06lé tajékoztatast Stratos Pénzlgyi Kozvetitd ésszerl iddn belll (kettd
munkanap) elkésziti és atadja a Fogyasztonak, amint a Fogyaszté megadta a szlikséges
informacidkat a jelzdloghitellel 6sszefuggd igényeirdl, pénzigyi helyzetérdl és az altala
elényben részesitett feltételekrdl, még miel6tt a Fogyasztot a hitelszerzodéssel kapcsolatban
ajanlati kotottség terhelné.

Il. 2.3.4. A Stratos Pénzligyi Kézvetité az altalanos, illetve személyre sz6l6 tajékoztatast dij-,
kéltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen bocsatja a Fogyasztd rendelkezésére. A
Stratos Pénziigyi Kozvetitd a 11.2.3.1. és 11.2.3.2. pont szerinti altalanos, illetve személyre sz6l6
tajékoztatast a Hitelez6 altal készitett vagy altala a Stratos Pénzlgyi Kozvetitd részére
elérhet6vé tett alkalmazas altal generalt- legalabb a jelen Uzletszabalyzat 4. és 5. szamu
mellékletében foglalt koévetelményeknek megfeleld, ott meghatérozott informéaciokat
tartalmazo - tajékoztatas alapjan, annak a Fogyaszto részére torténd tovabbitasaval teljesiti a
Fogyaszto részére.

Il. 2.3.5. Jelzaloghitelre vonatkozd, a Hitelezére nézve kotelezd erejli ajanlatot papiron vagy
mas tartdés adathordozén a személyre szOl6 tajékoztatoval egydtt kell a Fogyasztod
rendelkezésére bocsatani, ha még nem bocsatottak a Fogyaszté rendelkezésére a személyre
sz0l6 tajékoztatdt vagy az ajanlat eltér a korabban a Fogyaszté rendelkezésére bocsatott
személyre sz0l6 tajékoztatotdl.

Il. 2.3.6. A Jelzéloghitel és ingatlanra vonatkozo pénzigyi lizing igénylése esetén a Hitelez6re
nézve kotelezd ajanlat megtételekor a szerz8dés tervezetét a Fogyasztd kérése nélkil is
legalabb 3 nappal a tervezett szerz6déskotést megel6zden a Fogyasztd rendelkezésére kell
bocsatani. A Fogyasztd a harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el. A Hitelezé ajanlati
kotottsége a szerzOdéstervezet Fogyaszté részére torténd rendelkezésre bocsatasatol
szamitott 15 napig all fenn.

Hatalyos: 2023.05.01-tél -12-



STRAT{JS

Il. 2.3.7. Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozo, fenti Il. 2.3.6. pontban meghatérozott pénziigyi
lizing szerz6dések elektronikus uton nem kétheték meg, ez azonban nem akadélya annak,
hogy a tajekoztatasi kotelezettség teljesitése és annak igazolasa, valamint a szerzdés
tervezetének rendelkezésre bocsatésa tekintetében a felek az elektronikus utat vegyék
igénybe, ha annak feltételei fennéallnak.

Il. 2. 4. Hitelképesség-vizsgalat

. 24.1. A Stratos Pénzlgyi Kozvetitd tajékoztatja a Fogyasztét, hogy a Hitelezé a
hitelképesseg-vizsgalat soran kiiléndsen az alabbiakban foglaltak szerint kételes eljarni:

(a) A Hitelezd a Fogyasztd hitelképességét a rendelkezésére all6 informéciok alapjan
értékeli és kizarélag abban az esetben tesz ajnlatot a Fogyaszténak hitelszerzddés
megkotésére, ha a hitelképesség-vizsgalat eredményeként valészin(isithetd, hogy a
Fogyasztd képes a hitelszerz6désbdl eredd kotelezettségeinek maradéktalan
teljesitésére. A hitelképesség vizsgalatanak részletes szabélyait jogszabély éllapitja
meg.

(b) Jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban a Hitelezd rendelkezésére all6 informéacidk
a Fogyaszto altal nydjtott tajékoztatason és a hitelreferencia-szolgaltatas
igénybevételén alapulhatnak. A hitelreferencia-szolgaltatas igénybevételérél a Hitelezd
elozetesen papiron vagy mas tartds adathordozén tajékoztatja a fogyasztét.

(c) A Hitelez6 a hitelképesség vizsgalatat kovetSen haladéktalanul tajékoztatja a
Fogyasztot a hitelkérelem elbirdlasanak eredményérél és adott esetben arrdl, ha a
hitelkérelem elutasitasara az adatok automatikus feldolgozasa soran kerdilt sor.

{d) A hitelszerz6dés megkotését kovetden a Hitelez6 nem mondhatja fel a hitelszerzédést
azzal az indokkal, hogy a hitelképesség vizsgalata nem volt megfelel vagy a fogyasztd
altal kozolt adatok hianyosak voltak.

(e) Ha a felek a hitelszerz6dés megkotését kovetéen a hitel telies Ssszegének
felemelésében allapodnak meg, a hitelszerz6dés modositasat megelézden a Hitelezd
koteles a Fogyaszté hitelképességét dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen ismételten értékelni, kivéve, ha a hitel adott 6sszeggel térténé
megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vették.

tj) Ha a Hitelezo a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele alapjan a Fogyasztéval nem
kivan szerzédést kétni, a Fogyasztot a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele soran
torténd adatatadds eredményérél és a hitelreferencia-szolgaltatas jellemzdirdl
haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatja, kivéve, ha a tajékoztatasi kotelezettség
teljesitéset torvény vagy az Eurdpai Unid ltalanos hatélyd, kdzvetlentil alkalmazandé
jogi aktusa kizarja.
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Il. 2. 5. Hiteltanacsadassal kapcsolatos tajékoztatas

A Stratos Pénzligyi Kozvetitd vagy a Személyes Kozrem(ikodd egyértelmien tajékoztatja a
Fogyasztot, ha a hitelnyujtassal kapcsolatban Hiteltanacsadast nyujt. Hiteltanacsadassal
Osszefliggésben a Stratos Pénzligyi Kozvetitdé vagy a Személyes Kozrem(kodd az erre
vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen tajékoztatja a Fogyasztot.

lll. FELELOSSEG

lI. 1. A Stratos Pénziigyi Kézvetitd tartozik helyt alini az Ugyfél felé a pénzugyi szolgaltatas
kozvetitésére iranyuld tevékenysége — valamint az altala a pénzligyi szolgaltatas kdzvetitésére
igénybevett Személyes Kozremkodd altal e tevékenysége - sordn okozott karért, illetve
felmerult sérelemdijért.

fl. 2. A Stratos Pénziigyi Kozvetitd felel tovabba a kozvetitett pénzigyi szolgaltatasi
szerzédések megkotése soran a téves tanacsadasért, valamint az iratok és nyilatkozatok
késedelmes tovabbitasaért.

IV. PANASZKEZELES

IV.1. Amennyiben az Ugyfeleknek a Stratos Pénzigyi Kézvetité vagy a Személyes
Kozremlkodé tevékenységével, illetve a pénziligyi szolgaltatas kozvetitésével kapcsolatos
kérdéseire, illetve esetleges problémaira a Személyes Kozremikédé nem nydjt megnyugtatd
vélaszt, az Ugyfelek a Stratos Pénziigyi Kozvetité felé panaszbejelentéssel élhetnek a
kovetkezd elérhetéségek egyikén:

(a) Személyesen:
(aa) a Stratos Pénzlgyi Kdzvetitd Ggyfélszolgalatan: 1064 Budapest Benczdr utca 44.
(ab) nyitvatartasi idé: hétfé, kedd, szerda; péntek:  8:00-16:00 6ra kozott;
cs(itortok: 8:00 -20.00 kozott

(b) Levélben: a Stratos Pénzlgyi Kozvetit6 Kft.-nek cimezve a 1064 Budapest Benczur utca
44, cimen;

(c) Telefonon:
(ca) a kévetkezd telefonszamon: 06-1-462-2250
(cb) hivasfogadasi id6: hétfo, kedd, szerda, péntek: 8-16 6ra kozott,
csitortoksn, amikor a hivasfogadasi id6 8-20 déra kozott;

(d) Interneten: a ugyfelszolgalat@stratospk.hu e-mail cimen;

(e) Telefaxon: a 06-1-462-2299 szamon;
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IV.2. A Stratos Pénziigyi Kdzvetitd a panaszkezelés menetérél az Ugyfelek szamara weboldalan
és a székhelyén kifliggesztett panaszkezelési szabalyzataban ad tajékoztatast.

IV.3. Amennyiben az Ugyfél Fogyaszténak minésiil, a Stratos Pénzugyi Kozvetité-szel a
szerzOdés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerzOdésszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos vitads Ugy birésagi eljarason kivuli
rendezése céljabdl a Pénziigyi Békéltetd Testulethez fordulhat az alabbi elérhetdségeken:

Pénziigyi Békéltetd Testllet
Székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Levelezési cime: H-1525 Budapest Pf.:172.

Telefon: +36-80/203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

IV.4. A Stratos Pénzlgyi Kozvetitdé a Pénziigyi Békéltetoé Testilettel kapcsolatban altalanos
alavetési nyilatkozatot nem tett.

V. ADATVEDELEM, ADATKEZELES

V.1. A Stratos Pénziigyi Kézvetitd a jelen Uzletszabalyzat hatélya ala tartozd tevékenységének
végzése soran Személyes Adat, Banktitok, illetve Uzleti Titok birtokaba juthat. A Stratos
Pénziigyi Kdzvetitd tobbes ligynoki tevékenysége végzése soran a Hpt. banktitokra vonatkozé
rendelkezéseinek hatalya alatt all.

V.2. A Stratos Pénziigyi Kozvetitdé minden, a birtokaba jutott Személyes Adatot, Banktitok,
Uzleti Titkot kilénods gondossaggal és a jogszabalyoknak megfeleléen kezeli, azokkal
semmilyen formaban nem él vissza. A Stratos Pénziigyi Kozvetité gondoskodik arrdl, hogy az
Ugyfelekre vonatkoz6 Személyes Adat, Banktitok, illetve Uzleti Titok harmadik személyek
részére csak jogszabaly, illetve az Ugyfél felhatalmazasa esetén, és ott meghatarozott kérben
valhasson hozzaférhetévé.

V.3. Amennyiben az Ugyfelek adatainak kezelése az Ugyfelek hozzajarulasa alapjan torténik, a
Stratos Pénzligyi Kozvetitd a sziikséges adatkezelési hozzajarulast a sziikséges formaban és
tartalommal szerzi be az Ugyféltél.

VI. ZARO RENDELKEZESEK

VL.1. A jelen Uzletszabalyzatban nem szabélyozott kérdésekben a hatélyos jogszabalyi
rendelkezések, kilonosen a Hpt., az Fhtv., a Polgari Térvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. tdrvény
vonatkozd rendelkezései, valamint a Stratos Pénzigyi Kdzvetitd szabalyzatai az iranyadoak.

VI.2. A jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. szam melléklet: A Stratos Pénziligyi Kozvetitd Megbizdi
2. szamu melléklet: A Stratos Pénziigyi Kozvetitd altal nyujtott szolgaltatasok
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3. szamu melléklet: Altalanos tajékoztaté a hitelszerzédés megkotését megelézden

4, szamu melléklet: A jelzaloghitelekrdl szOl6 altalanos tajékoztatas tartalmi kovetelmenyei
5. szamu melléklet: Altalanos tajékoztatd a hitelszerz6dés megkdtését megeldzéen
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A STRATOS PENZUGYI KOZVETITO PENZUGYI SZOLGALTATAS KOZVETITOI
TEVEKENYSEGEROL SZOLO UZLETSZABALYZAT 1. SZAMU MELLEKLETE

A Stratos Pénziigyi Kézvetité az alabbi Pénziigyi Intézmények megbizasabdl jar el:

Pénzintézet MNB Nyilvdntartdsi szam
Arteus Credit Zrt. 24183109
Erste Bank Zrt. 10197879
Granit Bank Zr1, 10189377
K&H Bank Zrt. 10195664
Magnet Bank Zrt 14413591
Magnet Faktor Zrt. 25978221
MBH Bank Nyrt. 10011922
OTP Bank Nyrt, 10537941
OTP Jelzdalogbank Zri. 12715574
OTP Ingatlanlizing Zrt, 13491196
Raiffeisen Bank Zrt. 10198014
UniCredit Bank Hungary Zrt. 10325737
OTP Lakdastakarékpénzidar Zrt. 12248256
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A STRATOS PENZUGYI KOZVETITO PENZUGY!I SZOLGALTATAS KOZVETITOI
TEVEKENYSEGEROL SZOLO UZLETSZABALYZAT 3. SZAMU MELLEKLETE

Altalanos tajékoztaté a hitelszerzédés megkstését megel6zéen

1. Hitelezé/hitelkdzvetité adatai
a hitelezd neve (cégneve)

levelezési cime

| telefonszama*
:

!e-mail cime*
— S
telefaxszama
internet cime*
levelezési cime

telefonszama*

e-mail cime*
| telefaxszama*
| internet cime*

* jelolt mezok kitoltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének kizardlag akkor kell kitéltenie

adott esetben a hitelkdzvetitd neve (cégneve)

fnév]

... [a fogyasztd dltal haszndlandé cim]

. [név]

. [a fog_yaszté dltal hasznalandé cim]

az adott mezdt az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathatd, ha nem, a sort torélni

sziikséges.

| A [..]-ban talalhato széveg helyébe a vonatkozé adatokat sziikséges beirni.

2. A hitel Iényeges jellemzdinek ismertetése
a hitel tipusa

[ a hitel teljes 6sszege
| a hitelszerz8désben szereplé hitel 6sszege

a hitel lehivasanak feltételei
a hitel rendelkezésre bocsatasanak médja és

a hitel futamideje

a torlesztérészletek és elszamoldsuk maédja

A

Onnek az alabbi fizetéseket kell teljesitenie:

.. [a tBrlesztérészletek Gsszege, a
torlesztérészletek szédma, a térlesztés
gyakorisdgal

A hitelkamatok és minden egyéb

| ellenszolgaltatas - ideértve a dijat, jutalékot és
' koltséget - fizetésének modja:

i



STRATLIS

a fizetendd teljes 6sszeg .. [a hitel teljes Gsszege és a hitel teljes dija]
a toke, valamint a hitelkamatok és minden

egyéb ellenszolgaltatas, ideértve a dijat,

jutalékot és koltséget

|adott esetben a termék értékesitéséhez vagy

| a szolgéltatas nyljtasahoz kapcsolédd I
halasztott fizetés formajaban nyujtott hitel

i esetén a termék vagy szolgaltatas

| megnevezése és készpénzara

I adott esetben a szlkséges biztositékok ... [a szlikséges biztositék tipusa]
a hitelszerz6déshez sziikséges biztositékok :
‘jellemzéje |

| adott esetben
a torleszto-részletek megfizetése nem
eredményezi haladéktalanul a hitelésszeg
| torlesztését

|
|
|
: 3.~ A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas ‘
| hitelkamat vagy hitelkamatok [.% ‘
f ... [rogzitett vagy viltozé hitelkamat; utdbbi

i esetén a kiindulé referencia-kamatlab mértéke;

| az egyes hitelkamatok id6tartamai]

teljes hiteldij mutaté (THM) %

| a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes .. [a reprezentativ példa valamennyi feltétele]

| 6sszegéhez éves szazalékdban kifejezve; a | '
' THM a kiilénb6z0 ajanlatok dsszehasonlitasat | '
| segiti !

hitelszerz6dés megkotéséhez sziikséges igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...
- biztositasi vagy igen/nem [ha igen, annak tipusaj ...
- egyéb kapcsolodo szolgéltatési szerzédés
fennéllasa ha a hitelezd e szolgaltatasok

| ellenszolgaltatasat nem ismeri, azok a THM-
i_ben nem szerepelnek |

 hitelkamaton kiviili minden ellenszolgéltatas, |... '

|ideértve a dijat, jutalékot, koltséget !

'adott esetben egy vagy tobb fizetési szamla |... |
isz(jkséges a hitelszerz6dés megkotéséhez |

| adott esetben a készpénz-helyettesitd fizetési
| eszkdzh6z kapcsolodo valamennyi jutalék, dij,
koltség vagy egyéb fizetési kotelezettség
'adott esetben a hitelkamaton kiviili minden
egyéb ellenszolgaltatas, ideértve a dijat,
jutalékot, koltséget |

adott esetben a hitelkamaton kivili minden |
[ egyéb ellenszolgaltatas - ideértve a dijat, !
| jutalékot, koltséget - mddositasanak feltételei | ‘

adott esetb_en kozjegyzai dij

Hatalyos: 2023.05.01-t6l -21-



'késedelmi kamat, vagy egyéb olyan fizetési

| kotelezettség, amely a szerzédésben vallalt
kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik a
torlesztés elmulasztasa Onre nézve komoly
kovetkezmeényekkel jarhat (pl.: zalogtargy
végrehajtasa) és megnehezithetik a hitelhez
jutést

4. Egyéb jogi téjékoztatas

elallasi jog fennallasa

Onnek joga van a hitelszerz6déstél 14 napon
belul elallni

eltorlesztés

On barmikor jogosult a hitel részleges vagy
teljes elotorlesztésére

adott esetben az el6torlesztés esetleges
koltségei
az elStorlesztés esetén a hitelezé Ontdl a
kovetkez6 koltségek megtéritésére jogosult
a 14. § (4) bekezdése szerinti tajékoztatas
a hitelezdnek haladéktalanul és dijmentesen
tajékoztatnia kell Ont a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevétele soran torténd
| adatatadas eredményérdl, ha a hitelezé a
[ hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele
: alapjan Onnel nem kivan szerzédést kotni.
| Nem terheli e kotelezettség a hitelez6t, ha a
| tajékoztatasi kotelezettség teljesitését
| térvény vagy az Eurdpai Unié altalanos
! hatély, kozvetlendl alkalmazandé jogi aktusa
I kizarja
: hitelszerz6dés tervezetének egy példanyahoz
vald jog
Onnek joga van ahhoz, hogy a hitelezé a
hitelszerz6dés-tervezetének egy példanyat
dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettség
mentesen rendelkezésére bocsassa
nem terheli e kitelezettség a hitelezét, ha a
| hitelezé Onnel nem kivan szerz8dést kétni

adott esetben ezen tajékoztatas
érvényességének idébeli korlatozasa

STRATO)S

A torlesztorészletek megfizetésének
elmulasztasa miatt Onnek a kdvetkezd fizetési
kotelezettsége keletkezik: ... faz alkalmazandé
hitelkamat, valamint a késedelmi kamat]

igen/nem

... [az el6térlesztéssel kapcsolatos kéltségek
| megtéritését a 24. § rendelkezései szerint kell
| meghatdrozni]

'Eza tajékoztatas ...-tol ...-ig érvényes.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerz6dések esetén nyljtandd

| kiegészitd tajékoztatas

a hitelez6 a fogyasztd lakohelye szerinti
tagallambeli képviselGjének neve (cégneve)
levelezési cime

telefonszama*

e-mail cime*

Hatdlyos: 2023.05.01-t6l
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| telefaxszdma* - |
internet cime* - '

| a hitelezd cégjegyzékszdma vagy birdsagi [cégjegyzékszdm vagy birdsdgi
|nyilvantartasba vételi szama |nyilvdntartdsba vételi szam]

a hitelez6 tevékenységét engedélyezd L |
felligyel6 hatosag |

az eldllasi jog gyakorlasa ... [az eldlldsi (felmonddsi) Jog gyakorldsdnak
feltételeirdl, modjdrdl és jogkdvetkezményeirdl;
tovdbbd arrdl a cimrél (elektronikus levelezési |
cimrédl, telefaxszamrol), amelyre a fogyaszténak
eldllasi (felmonddsi) nyilatkozatat kiildenie kell]

a szerz8dés létrejottét megeldzé iddszakban
a hitelez6 altal alkalmazandé jog

jogvalasztas, tovabba kizardlagos hataskor, ... [vonatkozo szerzédési rendelkezés
nyelvhasznalat .. [az el6zetes tdjékoztatds nyelvérdl, a

szerzédéskotés nyelvérdl, tovdbbd a szerzédés
hatdlya alatt a fogyasztéval valé kapcsolattartds |
- a fogyasztéval egyetértésben megdllapitott -
nyelv]

|
|
3 7 I - . ’ z s |
illetékesség kikotése meghatdrozdsal
I
I

szerz8désbdl eredd jogvitak peren kivili
| rendezésére rendelkezésre allé olyan
lehetdség, amelynek a hitelezd alaveti magat l

Hatalyos: 2023.05.07-tél -23 -



STRAT(S
A STRATOS PENZUGYI KOZVETITO PENZUGYI SZOLGALTATAS KOZVETITOI
TEVEKENYSEGEROL SZOLO UZLETSZABALYZAT 4. SZAMU MELLEKLETE

A jelzdloghitelekrél sz6l6 altalanos tajékoztatas tartalmi kovetelményei

1. A hitelezével kapcsolatos adatok:

1.1. a hitelez6 neve (cégneve) és cime (székhelye),

1.2. adott esetben a hitelkdzvetitd, kdzvetitdi alvallalkozd neve (cégneve) és cime (székhelye).
2. A jelzéloghitellel kapcsolatos adatok:

2.1. felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithato,

2.2. a jelzéloghitel biztositékai, adott esetben annak lehetésége, hogy mas tagallamban is
lehet,

2.3. a hitel lehetséges futamideje,

2.4. a hitelezd altal kinalt jelzaloghitelek tipusai, fix kamatozas(, referencia-kamatlabhoz kotott
vagy kamatperiédusokban régzitett, a kamatozas jellemzdinek révid ismertetetése beleértve a
fogyasztot érinté hatdsokat; alkalmazasa esetén kamatfeldr, kamatvaltoztatasi vagy
kamatfelar-valtoztatasi mutato,

2.5. forinttol eltéré devizanem esetén annak torlesztéskor és adott esetben atvaltaskor
jelentkezd kdvetkezményei a fogyasztora nézve,

2.6. egy reprezentativ példaval a hitel teljes Gsszege, a hitel teljes dija, a fogyasztd altal
fizetendo teljes Osszeg és a teljes hiteldij mutato,

2.7. a hitel teljes dijaba bele nem szamitott tovabbi kéltségek és dijak, ha van ilyen,

2.8. az el6torlesztés lehetdsége és annak feltételei,

2.9. a hitelezd altal kindlt torlesztési lehetéségek, beleértve a torlesztérészletek szamat,
Osszegét és a torlesztés gyakorisagat is,

2.10. a fedezetlil szolgal6 ingatlan értékelésének sziikségessége, ki végezteti el az értékelést
és a fogyasztot ezzel kapcsolatban milyen kéltség terheli,

2.11. azok a kapcsol6do szolgéaltatasok, amelyeket a fogyasztonak igénybe kell vennie a hitel
felvételéhez vagy a meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, ha van ra lehetéség annak
feltlintetése, hogy a kapcsolddd szolgaltatasokat a hitelez6tdl eltérd szolgaltatotdl lehet
megvenni, illetve a kapcsol6do szolgaltatas kuldn szerzédéses jogviszony |étrejottéhez kotott-
€,

2.12. altalanos figyelmeztetés a hitelszerz6dés be nem tartdsanak lehetséges
kévetkezményeire,

2.13. a lakashitelek térlesztéséhez kapcsolddd addkedvezményre és egyéb allami tamogatasra
vonatkozd 4ltalanos téjékoztatas, illetve tajékoztatds arrdl, hogy hol lehet tovabbi
felvilagositast kapni,

2.14. a hitelbiralat idotartama,

2.15. adott esetben, példaul, ha a fogyasztd altal fizetett részletek nem eredményezik
haladéktalanul a hiteldsszeg torlesztését, hanem a hitelszerz6désben, vagy ahhoz kapcsol6dé
megallapodasban meghatarozott idészakokban és feltételek szerint tékeképzésre forditjak,
egyértelmd és téomor tajékoztatas arrdl, hogy a hitelszerzddés feltételeinek betartasa nem
eredményezi automatikusan a hitel teljes 6sszegének visszafizetését.

Hatalyos: 2023.05.01-tél ~24-
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A STRATOS PENZUGYI KOZVETITO PENZUGYI SZOLGALTATAS KOZVETITOI
TEVEKENYSEGEROL SZOLO UZLETSZABALYZAT 5. SZAMU MELLEKLETE

A jelzaloghitellel kapcsolatos személyre sz616 tajékoztatas formaja

‘ Bevezetd széveg

| Ez a dokumentum [aktudlis datum]-an/-én [a fogyasztd neve] részére késziilt.

Ez a dokumentum az On éltal ezidaig megadott adatok és a jelenlegi pénziigyi piaci feltételek
alapjan készilt.
Az alabbi tdjékoztatds (adott esetben) a kamat és egyéb kéltségek kivételével [érvényességi
datum]-ig érvényes.

Ezt kovetben a piaci feltételek fliggvényében valtozhat.

(Adott esetben) Ez a dokumentum nem kételezi [a hitelezd neve]-t arra, hogy hitelt nyudjtson
Onnek.

1. Hitelezd

| [Név] |
[ [Telefonszam]

. [Levelezési cim] ‘
(Nem kotelezé) [E-mail ¢im]

| (Nem kotelezd) [Fax]

(Nem kotelezé) [Internetcim]

‘ (Nem kotelezd) [Kapcsolattartd személy/pont]

| (Adott esetben tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe veheté-e:) [(Igényének és
koriilményeinek értékelése alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk Onnek az
|adott jelzaloghitelt. Egyes kérdésekre adott valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk az adott
ije!zéioghitel feltételeirdl, hogy On dénthessen.)]

i2. (Adott esetben): Hitelkozvetitd
| [Név]
[ [Telefonszam]
i [Levelezési cim]
[ (Nem kotelezd)[E-mail cim]
| (Nem kotelezd) [Fax]
(Nem kételezd) [Internetcim]
(Nem kételezd) [Kapcsolattartd személy/pont]
(Adott esetben [tajékoztatds arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe vehetd-e)
[(Igényének és korilményeinek értékelése alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk
Onnek az adott jelzaloghitelt. Egyes kérdésekre adott valaszai alapjan azonban téjékoztatjuk errdl
a jelzaloghitelrél, hogy On dénthessen.)]
| [Dijazas]

‘3. A hitel 6 jellemzéi

| A hitel 6sszege és pénzneme: [6sszeg][pénznem]
(Adott esetben) Ez a hitel nem forint hitel.
(Adott esetben) Az On altal felvett hitel forintra dtszamitott Bsszege valtozhat.

Hatdlyos: 2023.05.01-t6l -25-
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| (Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-h6z képest ‘
| 20%-kal gyengdl, akkor az On altal felvett hitel dsszege [forint 8sszeg]-re névekedne. Az Gsszeg
azonban még ennél magasabb is lehet, ha a forint arfolyama tébb mint 20%-kal gyengdil a hitel
devizaneméhez képest.
(Adott esetben) Az On éltal felvett hitel legmagasabb &sszege [forint 6sszeg] lehet. |
(Adott esetben) Figyelmeztetést kiildiink Onnek, ha a hiteldsszeg eléri a [forint 6sszeg]-t.
(Adott esetben) LehetSsége lesz [az idegen pénznemben felvett hitel Ujratargyalésanak joga vagy |
a hitel [adott pénznem]-ra/re valé atvaltasanak a joga és feltételei] |
A hitel futamideje: [futamidg] '
[A hitel tipusa]
|[Az alkalmazandd kamatlab tipusal l
Az On é&ltal fizetendé teljes 6sszeg
Ez azt jelenti, hogy [hiteldsszeg]-ért, amelyet hitelként felvesz, [3sszeg]-et kell visszafizetnie.
(Adott esetben) [Ez a hitel/Ennek a hitelnek egy része] halasztott téketorlesztési hitel. Ez azt
| eredményezheti, hogy a jelzaloghitel futamideje végén még [torlesztendd Gsszeg]-et kell fizetnie.
(Adott esetben) Ennek a tajékoztatasnak az elkészitéséhez az ingatlan értékét [6sszeg]-nak/nek
tekintettik. \
(Adott esetben) A maximélisan igénybe vehet6 hiteltsszeg az ingatlan értékéhez viszonyitva
[ {arany] vagy
| A példaként szerepl6 8sszeg felvételéhez sziikséges minimalis ingatlanérték [Gsszeg]

i (Adott esetben) [Fedezet]

‘4. Kamat és egyéb koltségek !

IA teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes éves dijat mutatja meg szazalékban kifejezve. ATHM a
I kilénb6z6 ajanlatok 6sszehasonlitasat szolgalja.

| Az On hitelére érvényes THM [THM].

A THM az alabbiakat tartalmazza;

Kamatlab [a kamat mértéke szézalékban, vagy adott esetben a referencia-kamatlab és a
kamatfelar szazalékos mértéke]

[A THM egyéb 6sszetevdi]

Egyszer fizetendd koltségek

(Adott esetben) A jelzdlogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. [A dij 6sszege, ha ismert vagy a
szamitas alapja.] Rendszeresen fizetendd koltségek |
(Adott esetben) Ez a THM a kamatlabra vonatkoz6 feltételezések alapjan kerult kiszamitasra.
(Adott esetben) Mivel az On hitele [az On hitelének egy része] valtozd kamatlabu hitel, a
mindenkori THM eltérhet az eldbbiekben meghatarozott THM mértékétdl, ha a hitel kamatlaba
valtozik. Példaul amennyiben a kamatlab [a személyre sz416 tajékoztatas kitoltési Utmutatdjaban
bemutatott forgatokdnyvl-ra/re emelkedne, a THM [a forgatokényvnek megfelelé szemiéltetd
THM]-ra/re néhet. (Adott esetben) Tajékoztatjuk, hogy a bemutatott THM azzal a feltételezéssel
keriilt kiszdmitasra, hogy a kamatlab a szerzédés teljes idétartama alatt a kezdeti idészakra
rogzitett szinten marad.

(Adott esetben) Az alabbi koltségek nem ismertek a hitelezd szamara, és igy azokat a THM nem
foglalja magaban:

[Kéltségek]
|(Adott esetben) A jelzélogjog bejegyzéséert dijat kell fizetnie.

Kérjik, tajékozddjon az ehhez a hitelhez kapcsolddé minden egyéb illetékrdl és koltségrol.

5. A torlesztések gyakorisaga és szama |

A torlesztések gyakorisaga: [gyakorisag] |
A torlesztések szama: [szam] '

Hatdlyos: 2023.05.01-té! -26-
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6. Az egyes torlesztérészletek dsszege

[6sszeg][pénznem]
Az On jovedelme valtozhat. Kérjiik, gondolja at, hogy a jévedelme csékkenése esetén is képes
lesz-e torleszteni a {gyakorisag] részleteket. ,
(Adott esetben) Mivel [ez a hitel/e hitelnek egy része] halasztott toketorlesztésd hitel, Onnek kilon |
' kell gondoskodnia arrél, hogy a jelzaloghitel futamideje végén visszafizesse a még fennall6 {a |
'halasztott toketérlesztési hitel 6sszege] tartozasat. Ne feledkezzen megq az itt feltiintetett |
| torlesztSrészleteken felil fizetendd esetleges tovabbi 6sszegekrdl sem. I
| (Adott esetben) E hitelnek [/e hitel egy részének] a kamata véltozhat. Ez azt jelenti, hogy az On
| altal fizetend6 térlesztdrészletek 6sszege néhet vagy csékkenhet. Példaul amennyiben a kamat [a
| személyre sz6l6 tajékoztatas kitdltési utmutatdjaban bemutatott forgatoksnyv]-ra/re emelkedne, |
|az On altal fizetendd részlet [a forgatdkényvnek megfelelé torlesztdrészlet Gsszege]-ra/re néne.
| (Adott esetben) Az On éltal fizetendd 8sszeg forintban kifejezett értéke az egyes [gyakorisag]-
'ban/-ben eltérs lehet.
(Adott esetben) Az On éltal fizetendd &sszeg az egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett
maximalis 6sszeg]-ra/re névekedhet. .
| (Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-h6z képest |
1 20%-kal gyengiilne, akkor Onnek az egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett dsszeq]-
val/vel tébbet kellene torlesztenie. Az On ltal fizetend6 6sszegek ennél magasabbra is
emelkedhetnek.
| (Adott esetben) Az On [a hitel pénzneme]-ban/-ben megallapitott térlesztSrészleteinek a(z)
| forintra val6 atvaltasdhoz alkalmazott arfolyam a(z) [az arfolyamot kézzétevé intézmény neve] altal
| [datum]-an/-én kozzétett devizaarfolyam, vagy pedig a kiszamitas [datum]-an/-én a [a
| referenciaérték vagy a kiszamitasi modszer] alkalmazésaval térténik.
| (Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt megtakaritasi termékekrél és a halasztott
| kamatfizetés( hitelekrél]

Ebben a tablézatban a [gyakorisag] fizetendd &sszeg lathato.

A torlesztdrészletek ([a megfeleld oszlop szamal. oszlop) a fizetendé kamat ([a megfeleld oszlop
szama]. oszlop), adott esetben a fizetendd tSke ([a megfeleld oszlop szédma]. oszlop) és adott
esetben az egyéb koltségek ([a megfelel$ oszlop szdma). oszlop) 8sszegébdl allnak. (Adott
esetben) Az egyéb kéltségek oszlopban szerepld kéltségek [kéltségek felsorolasal-hoz/-hez/-héz
kapcsolédnak. A fennmaradd téke ([a megfelel6 oszlop szdma). oszlop) az egyes torlesztérészletek |
|utan még torlesztendd hitelsszeg.

| [Tablazat]

8. Tovabbi kotelezettségek

| A fogyaszténak a kovetkezd kotelezettségeket kell teljesitenie ahhoz, hogy az ebben a
dokumentumban ismertetett feltételekkel juthasson hitelhez:
[Kotelezettségek]

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett hitelfeltételek
(a kamatlabat is beleértve) véltozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e kételezettségeknek. ‘
(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy ha késébb elall a hitelhez kapcsolédd barmely
kapcsol6dé szolgéltatas igénybevételétdl, az az alabbi kévetkezményekkel jarhat:
[Kovetkezmények]

[9. El6torlesztés ‘

H

Hatalyos: 2023.05.01-t6l -27-

W



STRAT{LIS

On jogosult a hitel részleges vagy teljes elétorlesztésére.

(Adott esetben) [Feltételek] |
(Adott esetben) El6térlesztési dij: [az 6sszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a kiszamitas maédjal
(Adott esetben) Amennyiben a hitel el6térlesztése mellett dont, kérem vegye fel a kapcsolatot
veliink, hogy pontosan megallapitsuk az elStérlesztés idépontjaban esedékes eldtorlesztési dijat.

1 10. Rugalmas elemek

(Adott esetben) [Tajékoztatas a fedezetcserérdl/a szerz6dés atruhazasrol] Onnek lehetSsége van
ezt a hitelt mas

[hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] atvinni.[Feltételek] '
(Adott esetben) Nincs lehetésége ezt a hitelt mas [hitelez6hdz] [vagyl [ingatlanra] atvinni.

(Adott esetben) Tovabbi elemek: [magyarazat a személyre sz6l16 tajékoztatas kitoltési
Utmutatdjaban felsorolt tovabbi elemekrdl, és - valaszthatd jelleggel - a hitelez6 részérdl a

| 11. A fogyaszto egyéb jogai

|15 nap gondolkodasi ido all a rendelkezésére a hitel felvételérél sz8l6 déntéshez. Miutan kézhez |
kapta a hitelszerz6dés tervezetét a hitelez6tdl, csak 3 nap eltelte utan fogadhatja el az ajanlatot.
(Adott esetben) Onnek [az elallasi idszak kezdete]-tol/-t8] szamitva [az elallasi id6szak hossza) |
beldl joga van eléllni a megéllapodastol. [Feltételek] [Eljaras] %
(Adott esetben) Az elallas jogat elveszitheti, amennyiben az elailasi id6szak alatt e
hitelszerzédéshez kapcsolddo ingatlant vasarol vagy értékesit.

(Adott esetben) Ha gy dont, hogy él [a hitelszerzddést érintd] eléllas jogaval, kérjuk, ellendrizze, |
hogy tovéabbra is vonatkoznak-e Onre a [8. szakaszban emlitett], a hitelhez [és a hitelhez k6t6d6
kapcsolddd szolgéltatasokhoz] kapcsolddd egyéb kotelezettségek.

12. Panaszok

eljarasra vonatkozé informaciéforras].

| (Adott esetben) A panasz kezelésére rendelkezésre all4 idd legfeljebb [id6tartam].

' [Amennyiben a panasza helyben nem rendezédik az On szamara kielégitéen,] a kévetkezd
fszervezetekhez is fordulhat: Pénziigyi Békéltetd Testulet, (Adott esetben) vagy kapcsolatba [éphet |
|a FIN-NET halé4zattal, amelytél elkérheti az On orszdgaban ezzel egyenértéki szerv adatait.

| 13. A hitelhez kapcsol6dd kotelezettségeknek vald nem megfelelés kdvetkezményei a fogyasztora

|nézve

 E— . S S

| [A nem megfelelés tipusai]

| [Pénziigyi és/vagy jogi kévetkezmények]
Amennyiben nehézségei tAmadnak a [gyakorisag] torlesztérészletek fizetésével kapcsolatban,
kérjik, mielébb keressen meg minket, hogy megfelelé megoldast talaljunk a problémara.

| (Adott esetben) A részletfizetések elmaradasa esetén otthona végsd esetben végrehajtas ala

| kertilhet.

! (Adott esetben) 14. Tovabbi tajékoztatas

| (Adott esetben) [A hitelszerzédésre alkalmazandd jog]).

(Amennyiben a hitelezé a személyre sz6l6 tajékoztatas nyelvétdl eltéréd nyelvet kivan hasznalni) Az
informacidkat és a szerzddési feltételeket [nyelv] nyelven fogjuk rendelkezésére bocsatani. A
hitelszerz8dés idétartama alatt az On hozzajarulasaval [nyelv] nyelven kivanunk Onnel kapcsolatot |
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tartani. ‘
[A hitelszerzédés tervezetében rogzitett iranyadd jog]

15. Feligyelet |

A hitelez6 a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feliigyelet ala tartozik. |
(Adott esetben) A hitelkdzvetité a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feligyelet ala
| tartozik. '
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