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Alulirott, mint meghatalmazg,

MEGHATALMAZAS

meghatalmazd neve
- jogi személy esetén cégnév és a
képviseletre jogosult személy neve -

meghatalmazé szlletési helye, ideje
- jogi személy esetén cégjegyzékszam és
addszdm -

meghatalmazo lakcime / levelezési cime
- jogi személy esetén székhely -

ezUton meghatalmazom az aldbbi személyt,

meghatalmazott neve

meghatalmazott szlletési helye, ideje

meghatalmazott lakcime

hogy helyettem és nevemben teljes jogkorben eljarva a QUANTIS Consulting Zrt. el&tt képviseljen
panaszom el&terjesztése, kivizsgalasa, és annak lezardsa érdekében, a kdvetkez6 kotvényszamdi

(vagy ajanlatszamu) szerz6dés(ek) vonatkozasaban:

Meghatalmazasom [] a biztositasi titkok megismerésére, [] az iratbetekintésre, [] a panaszra
adott valasz atvételére terjed ki; kizardlag a fenti eljarasra vonatkozik és visszavondasig érvényes.

(A valasztdst 'X’-szel kérjiik jel6Ini!)

Kelt, oo 320200 BV e ho ... napjan

Meghatalmazé alairasa Meghatalmazott aldirdsa

ElSttak, mint tandk el6tt:

Név: Név:
Lakcim: Lakcim:
Alairas: Alairas:
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TAJEKOZTATO

meghatalmazott Gtjan térténd eljarashoz panasziigyben

Amennyiben a panaszos Ugyfél a panasziigyében meghatalmazott Utjan kivan eljarni, a
meghatalmazasnak meg kell felelnie egyes, jogszabalyokban meghatarozott formai és tartalmi
kovetelményeknek. Annak érdekében, hogy a QUANTIS Consulting Zrt. megkdnnyitse a
panasziigylikben a meghatalmazott utjan torténd eljarast, a jelen tdjékoztatdéban 6sszefoglalja a
meghatalmazas legfontosabb formai és tartalmi feltételeit.

A jelen tajékoztaté csak a leggyakrabban el6forduld, altalanos kovetelményeket tartalmazza,
eléfordulhat, hogy a meghatalmazasnak mas, specialis kovetelményeknek is meg kell felelnie
(példaul tigyvédi meghatalmazas esetén).

Formai kévetelmények:

A meghatalmazast minden esetben kozokiratba vagy teljes bizonyité ereji magdnokiratba kell
foglalni. A QUANTIS Consulting Zrt. részére atadott meghatalmazasnak mindig eredetinek kell lennie.

Teljes bizonyité erejl maganokiratnak minésil a meghatalmazas, ha

a) a kiallito az okiratot sajat kez(leg irta és aldirta,

b) két tanu igazolja, hogy az okirat aldirdja a részben vagy egészben nem altala irt okiratot el6ttik irta al3,
vagy alairasat el6ttiik sajat kezd alairasanak ismerte el; igazoldsként az okiratot mindkét tand alairja,
tovabba az okiraton a tanuk nevét és — ha torvény eltér6en nem rendelkezik — lakdhelyét, ennek
hidnyaban tartézkodasi helyét olvashatéan is fel kell tiintetni,

c) az okirat aladirdjanak aldirasat vagy kézjegyét az okiraton bird vagy kozjegyzd hitelesiti,

d) az okiratot a jogi személy képviseletére jogosult személy a ra vonatkozd szabdlyok szerint megfeleléen
aldirja,

e) ligyvéd vagy kamarai jogtandcsos az altala készitett okirat szabalyszer( ellenjegyzésével bizonyitja, hogy
az okirat aldiréja a mas altal irt okiratot el6tte irta ala vagy alairasat elStte sajat kezd aldirdsanak ismerte
el,

f) az elektronikus okiraton az aldiré6 a mindGsitett vagy mind@sitett tanusitvanyon alapulé fokozott

biztonsagu elektronikus alairdasat vagy bélyegz6jét helyezte el, és — amennyiben jogszabaly ugy
rendelkezik — azon id6bélyegzét helyez el,

g) az elektronikus okiratot az alaird6 a Kormany rendeletében meghatarozott azonositasra visszavezetett
dokumentumbhitelesités szolgdltatdssal hitelesiti, vagy
h) olyan, torvényben vagy kormanyrendeletben meghatdrozott szolgdltatds, vagy zart rendszerben

alkalmazott, tanusitott bizalmi szolgaltatas keretében jott Iétre, ahol a szolgdltatd az okiratot a kiallité
azonositasan keresztiil a kidllité személyéhez rendeli és a személyhez rendelést a kiallitd sajat kezi
aldirasara egyértelmulen visszavezethet6 adattal egyltt vagy az alapjan hitelesen igazolja; tovadbba a
szolgaltaté az egyértelm( személyhez rendelésrdl kiallitott igazolast elektronikus dokumentumba
kapcsolt, elvalaszthatatlan zaradékba foglalja és azt az okirattal egyitt legaldbb mindsitett
tanusitvanyon alapuld fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzével és mindsitett id6bélyegzével latja
el,

i) torvény eltéré rendelkezése hianyaban a kidllitd szdébeli nyilatkozatat az E-ligyintézési tv. (2015. évi
CCXXII térvény) szerinti elektronikus Ggyintézést biztositd szerv vagy a szolgaltatas hasznalatara jogosult
egyéb szerv a Kormany rendeletében meghatdrozottak szerint mesterséges intelligenciaval tdmogatott
szolgaltatds szerint irasbeli formatumba alakitotta, az irdsbeli formatumba alakitott nyilatkozat
tervezetét a kiallité jovahagyta, és dokumentum a Kormany rendeletében meghatarozottak szerint
hitelesitve lett.

A kozokiratba foglalt meghatalmazas olyan papir alapu vagy elektronikus okirat, amelyet birdsag, kozjegyz6
vagy mas hatdsag, illetve kozigazgatdsi szerv Gigykorén belil, a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6 mddon
allitott ki. Kilfoldon kidllitott magdnokirat vagy kozokirat akkor fogadhatd el, ha azt a kidllitds helye szerint
illetékes magyar kulképviseleti hatésag felilhitelesitette, hacsak a kiallitas helye szerinti allammal hatalyos
nemzetkozi szerz6dés eltéré kovetelményt nem ir elé.
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A meghatalmazdasnak tartalmaznia kell:

. a meghatalmazé és meghatalmazott azonositasara alkalmas személyes adatait (természetes
személy esetén: csaladi és utdneve, sziiletési helye, sziletési ideje, lakcime; jogi személy
esetén: cégnév, székhely, addszam, cégjegyzékszam, képviseletre jogosult személy(ek) neve.)

. azt, hogy a meghatalmazas a QUANTIS Consulting Zrt. el6tti eljarasra vonatkozik,
. a meghatalmazott mely kotvény-/ajanlatszamu szerz6dés(ek) Ggyében hivatott eljarni,
. a képviseleti jog terjedelmét, azaz a meghatalmazd pontosan mire ad meghatalmazast (ha a

meghatalmazas nem az adott panaszligyh6z kapcsolddd panaszkezelési eljards egészére szdl, a
korlatozasnak a meghatalmazasbdl ki kell deriilnie),

. a meghatalmazas kiterjed-e biztositasi titoknak minGsilé informdcidk megismerésére,
a meghatalmazas érvényességi idejét (a meghatalmazas eltéré kikotés hianyaban visszavonasig
érvényes),

. a meghatalmazas keltét (hely és datum);

° a meghatalmazé alairasat a ra vonatkozo szabalyoknak megfelel6en (pl. jogi személy esetén
cégszer(en).

Kérjiik a fenitek szives figyelembevételét!

Tisztelettel,

QUANTIS Consulting Zrt.
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